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POROZUMIENIE MIŇDZYOPERATORSKIE  
W SPRAWIE REALIZACJI USĞUGI PRZENOSZENIA 

NUMERčW 

 

zawarte pomiňdzy: 

 

 

 

<<logo operatora>> 

 

<<nazwa operatora>> 

 

 

 

 

oraz 

 

 

 

<<logo operatora>> 

 

<<nazwa operatora>> 
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Porozumienie zostağo zawarte w dniu                                                    2009 roku  w Warszawie 

 

pomiňdzy:  

 

     z siedzibŃ w    przy     wpisanej do rejestru 
przedsiňbiorc·w przez SŃd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziağ Gospodarczy ï 
Krajowego Rejestru SŃdowego pod numerem KRS    ,  
o kapitale zakğadowym opğaconym w cağoŜci, wynoszŃcym   , Regon:  ,  NIP:   , 
reprezentowanym przez: 

1.  

zwanym dalej Ă   ò lub òStronŃò. 

 

 

oraz 

     z siedzibŃ w    przy     wpisanej do rejestru 
przedsiňbiorc·w przez SŃd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziağ Gospodarczy ï 
Krajowego Rejestru SŃdowego pod numerem KRS    ,  
o kapitale zakğadowym opğaconym w cağoŜci, wynoszŃcym   , Regon:  ,  NIP:   , 
reprezentowanym przez: 

2.  

zwanym dalej Ă   ò lub òStronŃò. 
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CEL POROZUMIENIA 

 

MajŃc na uwadze, iŨ: 

1.1. W dniu 6 lipca 2009r. weszğy w Ũycie nowelizacja ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo 
telekomunikacyjne ogğoszona w Dz. U. 85 Poz. 714 oraz RozporzŃdzenie Ministra Infrastruktury z 
dnia 17 czerwca 2009 roku w sprawie warunk·w korzystania z uprawnieŒ w publicznych sieciach 
telefonicznych (Dz. U. nr 97 poz. 810), (ĂRozporzŃdzenieò),   

1.2. éééééé.jest dostawcŃ publicznie dostňpnych usğug telefonicznych w ruchomej publicznej sieci 
telefonicznej, nie bňdŃcym operatorem kom·rkowym, a ŜwiadczŃcym usğugi w oparciu o usğugi 
telekomunikacyjne, hurtowo Ŝwiadczone éééééprzez éééé.., bňdŃcego jednym z 
dziağajŃcych na terytorium Polski kom·rkowych operator·w infrastrukturalnych; 

1.3. ééééé..Ŝwiadczy usğugi telekomunikacyjne wyğŃcznie uŨytkownikom koŒcowym usğugi 
przedpğaconej; 

1.4. abonent korzystajŃcy z usğug Ŝwiadczonych w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (ĂAbonentò) 
oraz uŨytkownik koŒcowy usğugi przedpğaconej Ŝwiadczonej w ruchomej publicznej sieci 
telefonicznej (ĂUŨytkownikò) na podstawie art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo 
telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p·Ŧniejszymi zmianami) zwanej dalej ĂPTò, moŨe 
ŨŃdaĺ przy zmianie operatora przeniesienia przydzielonego numeru do istniejŃcej sieci ruchomej 
innego operatora;    

1.5. Warunki korzystania z uprawnienia do przeniesienia przydzielonego numeru zostağy okreŜlone w 
RozporzŃdzeniu;  

1.6. RozporzŃdzenie nie okreŜla szczeg·ğowych rozwiŃzaŒ w zakresie sposobu realizacji przez 
operator·w czynnoŜci niezbňdnych do realizacji usğugi przeniesienia numeru UŨytkownika, 
gwarantujŃcych zabezpieczenie UŨytkownik·w przed dziağaniami nieuprawnionych os·b, majŃcymi 
na celu bezprawne wykorzystywanie ich numer·w telefonicznych. Brak regulacji prawnych w tym 
zakresie wymaga wypracowania przez dostawc·w publicznie dostňpnych usğug telefonicznych w 
sieciach ruchomych (zwanych dalej ĂDostawcami Usğugò) procedury umoŨliwiajŃcej weryfikacjň 
prawa do przenoszonego numeru telefonicznego UŨytkownika wnioskujŃcego o takie przeniesienie, 
(przy czym koniecznoŜĺ weryfikacji tego uprawnienia zostağa potwierdzona przez Podsekretarza 
Stanu w Ministerstwie Transportu i Budownictwa w piŜmie nr ĞT2d-0209-13-2/06 z dnia 10 marca 
2006 roku skierowanym do Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.o. oraz piŜmie nr ĞT2d-0209-13-1/06 
z dnia 9 marca 2006 roku, skierowanym do Polkomtel S.A.);  

1.7. Konieczna jest implementacja wypracowanych przez operator·w sieci ruchomych jednolitych 
rozwiŃzaŒ informatycznych zapewniajŃcych wymianň danych na interfejsie miňdzyoperatorskim 
zgodnie z treŜciŃ niniejszego Porozumienia w celu umoŨliwienia prawidğowej obsğugi procesu 
przeniesienia, kt·rej rezultatem jest aktywacja karty SIM zar·wno UŨytkownika jak i Abonenta w 
sieci nowego dostawcy usğug (ĂBiorcyò) z jego dotychczasowym numerem katalogowym (ĂNumer 
Katalogowyò), po uprzedniej dezaktywacji tego Numeru Katalogowego w sieci dotychczasowego 
dostawcy usğug telekomunikacyjnych (ĂDawcyò); 

1.8. Operator lub Dostawca Usğug, udostňpniajŃcy czňŜĺ lub cağoŜĺ numeracji przydzielonej mu na 
podstawie decyzji Prezesa Urzňdu Komunikacji Elektronicznej (dalej: UKE) innemu przedsiňbiorcy 
telekomunikacyjnemu, zobowiŃzany jest poinformowaĺ o tym fakcie pozostağych Operator·w i 
Dostawc·w Usğug nie p·Ŧniej, niŨ 21 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczňcia 
Ŝwiadczenia usğug przez przedsiňbiorcň telekomunikacyjnego, kt·remu taka numeracja zostağa 
udostňpniona; 

1.9. W zwiŃzku z zastosowaniem w RozporzŃdzeniu okreŜlenia Ăgodziny roboczeò Strony bňdŃ 
rozumiağy Godziny Robocze zgodnie z definicjŃ w punkcie 2 oraz Strony zobowiŃzujŃ siň do 
stosowania takiej definicji Godzin Roboczych we wszystkich innych porozumieniach regulujŃcymi 
proces przenoszenia numer·w zawieranych z innymi Dostawcami Usğug; 

Komentarz [JacLyz1]: Opcja dla 
MVNO 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Komentarz [JacLyz2]: Tylko dla 
operator·w ŜwiadczŃcych prepaid 
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1.10. W zwiŃzku z art. 71 ust 3 zniesiono opğatň za przeniesienie numeru od abonent·w i 
uŨytkownik·w koŒcowych usğugi przedpğaconej; 

 

ééééé i éééé. ï przedsiňbiorcy telekomunikacyjni ŜwiadczŃcy usğugi przy wykorzystaniu 
publicznych ruchomych sieci telekomunikacyjnych ï zawierajŃ niniejsze porozumienie w celu 
zapewnienia realizacji usğugi przeniesienia Numeru Katalogowego przydzielonego UŨytkownikowi albo 
Abonentowi przy zmianie dostawcy usğug.  

Niniejsze porozumienie okreŜla procedury postňpowania (modele proces·w biznesowych), szczeg·ğowe 
wymagania techniczne dla interfejs·w miňdzyoperatorskich IT niezbňdnych do realizacji procesu 
przenaszalnoŜci Numer·w Katalogowych UŨytkownik·w i Abonent·w oraz szczeg·ğowe wymagania 
techniczne dla interfejs·w miňdzysieciowych zwiŃzanych z wprowadzeniem przenoŜnoŜci numer·w 
pomiňdzy ééééé i éééé. 

 

 

2. MODELE PROCESčW BIZNESOWYCH 

Niniejszy rozdziağ opisuje przebieg procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych UŨytkownik·w 
(dla usğug w systemie przedpğaconym) w wariancie z peğnomocnictwem oraz Abonent·w - w 
wariancie z peğnomocnictwem i bez peğnomocnictwa. Diagramy proces·w stanowiŃce ZağŃcznik Nr 
1, 2 i 3 sŃ integralnŃ czňŜciŃ niniejszego Porozumienia. 

Definicje 

W niniejszym porozumieniu przyjňto nastňpujŃce znaczenia: 

Abonent ï osoba fizyczna lub prawna, kt·ra ma zawartŃ umowň o Ŝwiadczenie usğug 

telekomunikacyjnych z DawcŃ w formie pisemnej 

Biorca ï nowy dostawca usğug, kt·ry bňdzie Ŝwiadczyğ usğugi telekomunikacyjne na rzecz Abonenta 

lub UŨytkownika po zakoŒczeniu danego procesu przeniesienia Numeru 

Dawca ï dotychczasowy dostawca usğug ŜwiadczŃcy usğugi telekomunikacyjne na rzecz Abonenta 

lub UŨytkownika przed rozpoczňciem danego procesu przeniesienia Numeru 

Dni Robocze, o kt·rych mowa w RozporzŃdzeniu - wszystkie dni kalendarzowe, z zastrzeŨeniem 

jednak, Ũe rozpatrywanie wniosk·w, o kt·rym mowa w Ä 6 ust 4 RozporzŃdzenia bňdzie odbywaĺ 
siň jedynie w Godzinach Roboczych 

Godziny Robocze ï godziny w przedziale od 9.00 do 19.00 od poniedziağku do piŃtku z 

wyğŃczeniem dni ustawowo wolnych od pracy 

Numer Katalogowy ï przenoszony numer telefonu 

Numer Sprawy - unikalny znacznik ğŃczŃcy Numer, Dawcň i Biorcň dla danej sprawy przeniesienia 

Numeru 

OŜwiadczenie ï dokument podpisany przez Abonenta, zawierajŃcy postanowienia przewidziane we 

wzorze stanowiŃcym zağŃcznik do RozporzŃdzenia  

Peğnomocnictwo ï peğnomocnictwo do przeprowadzenia czynnoŜci zwiŃzanych z przeniesieniem 

numeru udzielane Biorcy przez Abonenta lub UŨytkownika 

RozporzŃdzenie ï RozporzŃdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009 roku w sprawie 

warunk·w korzystania z uprawnieŒ w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. nr 97 poz. 810) 

UŨytkownik ï uŨytkownik koŒcowy usğugi przedpğaconej w publicznej ruchomej sieci 

telekomunikacyjnej Dawcy  

Wniosek ï wniosek o przeniesienie numeru skğadany przez Abonenta lub UŨytkownika u Biorcy 
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2.1. MODEL PROCESU PRZENIESIENIA NUMERU KATALOGOWEGO UŧYTKOWNIKA  
Z PEĞNOMOCNICTWEM UDZIELONYM BIORCY  

2.1.1. UŨytkownik udziela peğnomocnictwa Biorcy do wykonywania wszystkich czynnoŜci 
niezbňdnych do przeniesienia jego Numeru Katalogowego od Dawcy do Biorcy.  

2.1.2. Wniosek, OŜwiadczenie oraz Peğnomocnictwo, podpisane przez UŨytkownika, bňdŃ 
przechowywane przez Biorcň i udostňpniane na ŨŃdanie Dawcy. Strony zobowiŃzujŃ siň do 
przyjmowania od UŨytkownik·w wyğŃcznie dokument·w o treŜci speğniajŃcej wymagania 
okreŜlone w RozporzŃdzeniu. 

2.1.3. UŨytkownik skğada u Biorcy Wniosek, podajŃc dane niezbňdne do realizacji usğugi 
przeniesienia Numeru Katalogowego, a w szczeg·lnoŜci dane podlegajŃce weryfikacji u 
Dawcy:  

 

Dla os·b fizycznych:  

a) Numer Katalogowy    

b) PESEL  

Dla os·b prawnych i innych jednostek organizacyjnych:  

a) Numer Katalogowy  

b) NIP lub REGON 

Dla os·b nie posiadajŃcych Pesel: 

a) Numer Katalogowy 

b) numer dokumentu toŨsamoŜci   

2.1.4. Biorca weryfikuje zgodnoŜĺ danych dotyczŃcych UŨytkownika zawartych we Wniosku z 
przedstawionym przez UŨytkownika dokumentem potwierdzajŃcym jego toŨsamoŜĺ bŃdŦ 
umocowanie do reprezentowania UŨytkownika oraz informuje UŨytkownika o warunkach 
przeniesienia Numeru Katalogowego. 

2.1.5. UŨytkownik opr·cz OŜwiadczenia skğada Biorcy oŜwiadczenia o treŜci odpowiadajŃcej 
nastňpujŃcym postanowieniom:  

1. OŜwiadczenie UŨytkownika o uŨytkowaniu usğugi przedpğaconej u Dawcy. 

2. OŜwiadczenie UŨytkownika, iŨ jest uprawnionym uŨytkownikiem przenoszonego Numeru 
Katalogowego. 

3. OŜwiadczenie UŨytkownika o przyjňciu do wiadomoŜci informacji o tym, Ũe jeŜli dane 
przedstawione we Wniosku nie sŃ zgodne z danymi, kt·re sŃ zarejestrowane u Dawcy, to 
przeniesienie nie dojdzie do skutku i Biorca ani Dawca nie ponoszŃ za to 
odpowiedzialnoŜci.  

4. OŜwiadczenie UŨytkownika o przyjňciu do wiadomoŜci informacji o tym, Ũe Dawca moŨe 
uzaleŨniĺ przekazanie przenoszonego Numeru Katalogowego od speğnienia warunk·w 
przeniesienia zawartych w jego regulaminie przenoszenia numeru, za co Biorca nie ponosi 
odpowiedzialnoŜci.  

5. OŜwiadczenie UŨytkownika o przyjňciu do wiadomoŜci informacji o tym, Ũe przerwanie 
procesu przeniesienia Numeru Katalogowego moŨe nastŃpiĺ w trybie zğoŨenia 
odpowiedniego oŜwiadczenia woli UŨytkownika u Dawcy lub Biorcy.  

  

2.1.6.  Do kaŨdego Numeru Katalogowego zawartego we Wniosku Biorca przydziela unikalny Numer 
sprawy.  
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2.1.7. Biorca informuje Dawcň o Wniosku zğoŨonym przez UŨytkownika za pomocŃ komunikatu 
elektronicznego E-03, zgodnie z opisanymi dalej zasadami wymiany komunikat·w. 

2.1.8. Po otrzymaniu od Biorcy informacji (komunikatu E-03 wysğanego zgodnie z opisanymi dalej 
zasadami wymiany komunikat·w) Dawca, nie p·Ŧniej niŨ w ciŃgu czterech Godzin Roboczych, 
weryfikuje moŨliwoŜĺ przeniesienia Numeru Katalogowego poprzez dokonanie nastňpujŃcych 
czynnoŜci: 

a) sprawdzenie, czy dany przenoszony Numer Katalogowy jest wykorzystywany w 
systemie przedpğaconym; 

b) sprawdzenie, czy przenoszony Numer Katalogowy jest aktywny 

c) sprawdzenie, czy dane zawarte we Wniosku (przekazane w komunikacie E-03) 
zgadzajŃ siň z danymi rejestracyjnymi w bazie danych Dawcy;  

2.1.9. JeŜli wynik weryfikacji jest pozytywny (t.j. kaŨde ze stwierdzeŒ w 2.1.8 zostağo zweryfikowane 
pozytywnie), Dawca przesyğa Biorcy informacjň o moŨliwoŜci oddania Numeru Katalogowego 
za pomocŃ komunikatu E-06, wysğanego zgodnie z opisanymi dalej zasadami przekazywania 
komunikat·w.  

2.1.10. W przypadku weryfikacji negatywnej (t.j dowolne ze stwierdzeŒ w 2.1.8 zostağo 
zweryfikowane negatywnie), lub w przypadku rezygnacji UŨytkownika z usğugi przeniesienia 
Numeru Katalogowego, Dawca przesyğa Biorcy komunikat E-17 wskazujŃc kod odmowy 
adekwatny do przyczyny. Sğownik kod·w odmowy wykorzystywanych w procesie przeniesienia 
numeru UŨytkownika do sieci innego Dostawcy Usğug znajduje siň w zağŃczniku nr 5 do 
Porozumienia, jako wartoŜĺ obligatoryjnie wystňpujŃca w komunikacie E-17.  

2.1.11. Dawca przygotowuje siň do wydania Biorcy Numeru Katalogowego w terminie okreŜlonym 
przez UŨytkownika i przekazanym w komunikacie E-03. 

2.1.12. Po przekazaniu przez Dawcň komunikatu E-06, Biorca przekazuje Dawcy ŨŃdanie wydania 
Numeru Katalogowego zwiŃzanego z danŃ sprawŃ w formie komunikatu E-12, przekazanego 
zgodnie z opisanymi dalej zasadami przekazywania komunikat·w.  

2.1.13. Po otrzymaniu komunikatu E-06 Biorca przekazuje UŨytkownikowi informacjň o dacie 
rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug dla Numeru Katalogowego, a w przypadku odmowy 
przeniesienia informacjň o przyczynie odmowy. 

2.1.14. Po przekazaniu przez Biorcň ŨŃdania wydania Numeru Katalogowego (komunikat E-12) 
Dawca weryfikuje, czy nie zaszğy okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wydanie Numeru 
Katalogowego (rezygnacja UŨytkownika z usğugi przeniesienia Numeru Katalogowego lub 
naduŨycie).  

2.1.15. JeŜli nie zaszğy okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wydanie Numeru Katalogowego, Dawca 
informuje Biorcň oraz innych Dostawc·w Usğug o zwolnieniu Numeru Katalogowego w formie 
komunikatu E-13 wysğanego zgodnie z opisanymi dalej zasadami przekazywania 
komunikat·w.  

2.1.16. JeŨeli zaszğy okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wydanie Numeru Katalogowego, Dawca 
informuje Biorcň w formie komunikatu E-17, wysğanego zgodnie z zasadami przekazywania 
komunikat·w o przerwaniu procesu przeniesienia, zawartych w zağŃczniku nr 5 do 
Porozumienia.  

2.1.17. Przenoszony Numer Katalogowy jest uaktywniany u Biorcy po przekazaniu przez Dawcň 
komunikatu o jego zwolnieniu (komunikat E-13) i zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 4.1.2. 
W przypadku braku zwolnienia Numeru Katalogowego (komunikat E-17), numer ten pozostaje 
u Dawcy.  
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2.2. MODEL PROCESU PRZENIESIENIA NUMERU KATALOGOWEGO ABONENTA  
BEZ PEĞNOMOCNICTWA UDZIELONEGO BIORCY. 

 

2.2.1. Abonent skğada u Biorcy Wniosek o przeniesienie Numeru Katalogowego oraz OŜwiadczenie. 

2.2.2. Abonent otrzymuje dokument potwierdzajŃcy zğoŨenie Wniosku (Dokument1 lub kopia 
Wniosku), okreŜlajŃcy w szczeg·lnoŜci Numer sprawy oraz termin waŨnoŜci tego dokumentu 
(21 dni od daty jego wystawienia). Biorca wysyğa Dawcy potwierdzenie przyjňcia Wniosku 
(komunikat E-03), zgodnie z opisanymi dalej zasadami wymiany komunikat·w co nie oznacza 

jednak rezygnacji z usğug Dawcy. Do momentu zğoŨenia przez Abonenta rezygnacji z usğug u 
Dawcy dalszy bieg procesu przeniesienia zostaje zawieszony. 

2.2.3. Abonent skğada u Dawcy wniosek o rozwiŃzanie umowy z przeniesieniem Numeru 
Katalogowego do innego Dostawcy Usğug (wniosek o rezygnacjň z usğug 
telekomunikacyjnych). Do wniosku musi byĺ doğŃczona kopia dokumentu, kt·ry Abonent 
otrzymağ od Biorcy zgodnie z punktem 2.2.2. 

2.2.4. Dawca sprawdza waŨnoŜĺ tego dokumentu ï jeŨeli dokument straciğ waŨnoŜĺ, Dawca prosi 
Abonenta o dostarczenie waŨnego dokumentu. 

2.2.5. JeŨeli dokument jest waŨny, to Dawca rozpatruje wniosek o rezygnacjň z usğug 
telekomunikacyjnych, wyznaczajŃc przewidywanŃ datň przeniesienia numeru, zgodnŃ z 
wnioskiem Abonenta, z uwzglňdnieniem regulacji prawnych dotyczŃcych rozwiŃzania umowy z 
DawcŃ przez Abonenta ï oraz przesyğa o tym informacjň do Biorcy w postaci komunikatu E-06. 

2.2.6. Przy braku speğnienia warunk·w wskazanych w regulaminie przenoszenia numer·w 
stosowanym przez Dawcň przeniesienie numeru moŨe nie dojŜĺ do skutku 

2.2.6.2.2.7. Biorca zawiera z Abonentem umowň o Ŝwiadczenie usğug telekomunikacyjnych, 
bŃdŦ w przypadku wyboru przez Abonenta oferty przedpğaconej udostňpnia mu zestaw 
startowy.  

2.2.7.2.2.8. Po podpisaniu umowy i otrzymaniu potwierdzenia od Dawcy (komunikat E-06) 
Biorca wysyğa ŨŃdanie wydania Numeru Katalogowego zwiŃzanego z danŃ sprawŃ (komunikat 
E-12) 

2.2.8.2.2.9. Po otrzymaniu od Biorcy komunikatu (komunikat E-12) Dawca weryfikuje, czy nie 
zaszğy okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wydanie Numeru Katalogowego (np. rezygnacja 
Abonenta z usğugi, naduŨycie). JeŜli nie, informuje Biorcň i innych Dostawc·w Usğug o 
zwolnieniu Numeru Katalogowego (komunikat E-13). 

2.2.9.2.2.10. Przenoszony Numer Katalogowy jest uruchamiany u Biorcy po otrzymaniu od Dawcy 
komunikatu o jego zwolnieniu (komunikat E-13) i zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 4.2. 

2.2.10.2.2.11.  JeŨeli weryfikacja opisana w pkt 2.2.9 zakoŒczy siň wynikiem negatywnym Dawca 
informuje Biorcň o braku moŨliwoŜci przekazania numeru w postaci komunikatu E-17 
wskazujŃc kod odmowy adekwatny do przyczyny. Sğownik kod·w odmowy wykorzystywanych 
w procesie przeniesienia numeru Abonenta do sieci innego Dostawcy Usğug znajduje siň w 
zağŃczniku nr 5 do Porozumienia, jako wartoŜĺ obligatoryjnie wystňpujŃca w komunikacie E-17. 
W przypadku braku zwolnienia Numeru Katalogowego Numer ten pozostaje u Dawcy. 

2.2.11.2.2.12. W przypadku koniecznoŜci przedğuŨenia waŨnoŜci wystawionego juŨ zgodnie z 
punktem 2.2.2 dokumentu bŃdŦ dokonania korekty danych zawartych w komunikacie E-03 
Biorca wystawia nowy dokument z nowym Numerem sprawy oraz nowy komunikat E-03. 
Dawca po otrzymaniu kolejnego komunikatu E-03 dla danego Numeru Katalogowego zamyka 
istniejŃce dotychczas sprawy, tylko w przypadku, gdy dla pierwotnie wystawionego dokumentu 
i komunikatu E-03 proces przeniesienia nie przeszedğ do kolejnego etapu po stronie Dawcy. 

 

2.3. MODEL PROCESU PRZENIESIENIA NUMERU KATALOGOWEGO ABONENTA  
Z PEĞNOMOCNICTWEM UDZIELONYM BIORCY  

 

2.3.1. Abonent skğada u Biorcy Wniosek o przeniesienie Numeru Katalogowego zawierajŃcy wniosek 
o rozwiŃzanie umowy z DawcŃ oraz OŜwiadczenie. Abonent ma r·wnoczeŜnie moŨliwoŜĺ 

udzielenia Peğnomocnictwa Biorcy do wykonywania wszystkich czynnoŜci niezbňdnych do 
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przeniesienia jego Numeru Katalogowego od Dawcy do Biorcy, w szczeg·lnoŜci do 
wypowiedzenia w imieniu Abonenta umowy z DawcŃ. JeŜli Abonent nie wyraŨa zgody na 
udzielenie takiego Peğnomocnictwa, w·wczas proces toczy siň w wariancie bez 
peğnomocnictwa zgodnie z punktem 2.2.  

2.3.2. Biorca weryfikuje zgodnoŜĺ danych dotyczŃcych Abonenta zawartych we Wniosku z 
przedstawionym przez Abonenta dokumentem potwierdzajŃcym jego toŨsamoŜĺ bŃdŦ 
umocowanie do reprezentowania Abonenta bňdŃcego osobŃ prawnŃ albo innŃ jednostkŃ 
organizacyjnŃ nieposiadajŃcŃ osobowoŜci prawnej oraz informuje Abonenta o warunkach 
przeniesienia Numeru Katalogowego. 

2.3.3. Biorca wysyğa Dawcy potwierdzenie przyjňcia Wniosku w formie komunikatu (komunikat E-03), 
kt·ry w tym przypadku jest traktowany jako zğoŨenie wniosku o rozwiŃzanie umowy z DawcŃ z 
przeniesieniem numeru  

2.3.4. Biorca, jako peğnomocnik Abonenta jest upowaŨniony do odwoğania dyspozycji Abonenta 
zwiŃzanych z rezygnacjŃ z usğug Dawcy, zgğoszonych przed datŃ zğoŨenia dyspozycji 
rozwiŃzania umowy z przeniesieniem Numeru Katalogowego do innego Dostawcy Usğug. 
Odwoğanie wczeŜniejszych dyspozycji rezygnacji Abonenta z usğug Dawcy, odbywa siň 
zgodnie z procedurami obowiŃzujŃcymi Abonent·w Dawcy. 

2.3.5. Po otrzymaniu od Biorcy informacji (komunikatu E-03 wysğanego zgodnie z opisanymi dalej 
zasadami wymiany komunikat·w) Dawca, nie p·Ŧniej niŨ w ciŃgu czterech Godzin Roboczych, 
weryfikuje moŨliwoŜĺ przeniesienia Numeru Katalogowego poprzez dokonanie nastňpujŃcych 
czynnoŜci: 

a) sprawdzenie, czy dany przenoszony Numer Katalogowy jest wykorzystywany w 
systemie abonamentowym; 

b) sprawdzenie, czy przenoszony Numer Katalogowy jest aktywny 

c) sprawdzenie, czy dane zawarte we Wniosku (przekazane w komunikacie E-03) 
zgadzajŃ siň z danymi abonenckimi w bazie danych Dawcy;  

2.3.6. JeŜli wynik weryfikacji jest pozytywny (t.j. kaŨde ze stwierdzeŒ w 2.3.5 zostağy zweryfikowane 
pozytywnie), Dawca przesyğa Biorcy informacjň o moŨliwoŜci oddania Numeru Katalogowego 
za pomocŃ komunikatu E-06, wysğanego zgodnie z opisanymi dalej zasadami przekazywania 
komunikat·w.  

2.3.7. W przypadku weryfikacji negatywnej (t.j. dowolne ze stwierdzeŒ w 2.3.5 zostağo zweryfikowane 
negatywnie), lub w przypadku rezygnacji Abonenta z usğugi przeniesienia Numeru 
Katalogowego, Dawca przesyğa Biorcy komunikat E-17 wskazujŃc kod odmowy adekwatny do 
przyczyny. Sğownik kod·w odmowy wykorzystywanych w procesie przeniesienia numeru 
Abonenta do sieci innego Dostawcy Usğug znajduje siň w zağŃczniku nr 5 do Porozumienia, 
jako wartoŜĺ obligatoryjnie wystňpujŃca w komunikacie E-17.  

2.3.8. Dawca przygotowuje siň do wydania Biorcy Numeru Katalogowego w terminie okreŜlonym 
przez Abonenta i przekazanym w  komunikacie E-03. 

2.3.9. Przy braku speğnienia warunk·w wskazanych w regulaminie Dawcy przeniesienie Numeru 
Katalogowego moŨe nie dojŜĺ do skutku. 

2.3.10. Biorca zawiera z Abonentem umowň o Ŝwiadczenie usğug telekomunikacyjnych, bŃdŦ w 
przypadku wyboru przez Abonenta oferty przedpğaconej udostňpnia mu zestaw startowy. 

2.3.11. Po podpisaniu umowy i otrzymaniu potwierdzenia od Dawcy (komunikat E-06) Biorca wysyğa 
ŨŃdanie wydania Numeru Katalogowego zwiŃzanego z danŃ sprawŃ (komunikat E-12). 

2.3.12. Po otrzymaniu od Biorcy informacji (komunikat E-12) Dawca weryfikuje, czy nie zaszğy 
okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wydanie Numeru Katalogowego (np. rezygnacja Abonenta z 
usğugi, naduŨycie). JeŜli nie, informuje Biorcň i innych Dostawc·w Usğug o zwolnieniu Numeru 
Katalogowego (komunikat E-13). 

2.3.13. Przenoszony Numer Katalogowy jest uruchamiany u Biorcy po otrzymaniu od Dawcy 
komunikatu o jego zwolnieniu (komunikat E-13) i zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 4.2. 

2.3.14. JeŨeli weryfikacja opisana w pkt 2.3.12 zakoŒczy siň wynikiem negatywnym Dawca 
informuje Biorcň o braku moŨliwoŜci przekazania numeru w postaci komunikatu E17 
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wskazujŃc kod odmowy adekwatny do przyczyny. Sğownik kod·w odmowy wykorzystywanych 
w procesie przeniesienia numeru Abonenta do sieci innego Dostawcy Usğug znajduje siň w 
zağŃczniku nr 5 do Porozumienia, jako wartoŜĺ obligatoryjnie wystňpujŃca w komunikacie E-17. 
W przypadku braku zwolnienia Numeru Katalogowego. Numer ten pozostaje u Dawcy. 

 

 

3. REZYGNACJA UŧYTKOWNIKA LUB ABONENTA Z PRZENIESIENIA 
NUMERU KATALOGOWEGO 

 

3.1. ODWOĞANIE PEĞNOMOCNICTWA 

3.1.1. Odwoğanie przez Abonenta peğnomocnictwa udzielonego Biorcy nie jest r·wnoznaczne z 
wycofaniem Wniosku (rezygnacjŃ i przerwaniem procesu przeniesienia Numeru 
Katalogowego). Proces przenoszenia Numeru Katalogowego dla UŨytkownik·w oraz dla 
Abonent·w bez zachowania okresu wypowiedzenia wymaga udzielenia Biorcy przez 
UŨytkownika Peğnomocnictwa, wiňc UŨytkownik nie moŨe go odwoğaĺ, tylko moŨe 
zrezygnowaĺ z przeniesienia numeru. 

3.1.2. JeŨeli odwoğanie Peğnomocnictwa, o kt·rym mowa w pkt. 3.1.1 nastŃpiğo przed wysğaniem 
przez Biorcň do Dawcy komunikatu E-03, w·wczas Abonent moŨe kontynuowaĺ proces 
przeniesienia Numeru Katalogowego w wariancie bez peğnomocnictwa lub zrezygnowaĺ z 
przenoszenia Numeru Katalogowego. W przypadku rezygnacji UŨytkownika albo Abonenta z 
przeniesienia Numeru Katalogowego, komunikat E-03 nie jest przekazywany przez Biorcň do 
Dawcy.  

3.1.3. JeŨeli odwoğanie Peğnomocnictwa, o kt·rym mowa w pkt. 3.1.1 nastŃpiğo po przekazaniu przez 
Biorcň do Dawcy komunikatu E-03, w·wczas dla skutecznego przerwania procesu 
przenoszenia Numeru Katalogowego konieczne jest dostarczenie do Dawcy odpowiedniego 
oŜwiadczenia woli o rezygnacji UŨytkownika albo Abonenta z przeniesienia Numeru 
Katalogowego zgodnie z punktem 3.2.4.  

 

3.2. REZYGNACJA Z PRZENIESIENIA NUMERU KATALOGOWEGO 
UŧYTKOWNIKA LUB ABONENTA 

3.2.1. Peğnomocnik UŨytkownika albo peğnomocnik Abonenta w ramach udzielonego 
Peğnomocnictwa jest upowaŨniony do zğoŨenia w imieniu swojego mocodawcy (UŨytkownika 
albo Abonenta) rezygnacji z przeniesienia Numeru Katalogowego.  

3.2.2. W kaŨdym przypadku zğoŨenia przez UŨytkownika albo Abonenta rezygnacji z przeniesienia 
Numeru Katalogowego u Dawcy, Dawca przekazuje Biorcy komunikat E-17 wskazujŃc kod 
przyczyny, zgodnie ze sğownikiem kod·w stanowiŃcym zağŃcznik nr 5. 

3.2.3. W kaŨdym przypadku zğoŨenia przez UŨytkownika albo Abonenta rezygnacji z przeniesienia 
Numeru Katalogowego u Biorcy, Biorca przekazuje Dawcy komunikat E-18 wskazujŃc kod 
przyczyny Ăprzerwanie procesuò. Do czasu implementacji wymiany komunikatu E-18 Biorca 
przesyğa niniejszŃ informacjň zawierajŃcŃ dane z komunikatu E18 na skrzynkň interwencyjnŃ. 

3.2.3.3.2.4. ZğoŨenie przez UŨytkownika, Abonenta albo Biorcň w jego imieniu u Dawcy 
odpowiedniego oŜwiadczenia woli o rezygnacji z przeniesienia Numeru Katalogowego 
powinno nastŃpiĺ najp·Ŧniej w dniu poprzedzajŃcym przeniesienie. Zgğoszenie tego jednak 
p·Ŧniej niŨ 2 godziny przed wysğaniem przez Dawcň komunikatu E13 nie gwarantuje, Ũe 
proces bňdzie przerwany i usğuga bňdzie dalej kontynuowana przez Dawcň. Biorca 
zobowiŃzany jest do poinformowania UŨytkownika albo Abonenta, Ũe nie zğoŨenie takiego 
oŜwiadczenia woli u Dawcy we wskazanym terminie spowoduje, Ũe proces przenoszenia 
Numeru Katalogowego nie zostanie przerwany. 
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4. DODATKOWE UZGODNIENIA ZWIłZANE Z PROCESEM 
BIZNESOWYM 

4.1. DEFINICJE ZWIłZANE Z TRYBAMI PRZENIESIENIA 

 

DAY  - dla prepaid  - wybrana data nie wczeŜniejsza jednak niŨ dzieŒ nastňpujŃcy po dniu 
zakoŒczenia weryfikacji danych przez Dawcň. 

         - dla postpaid - wybrana data przeniesienia nie p·Ŧniejsza jednak niŨ XX od dnia zğoŨenia 
wniosku u Biorcy i nie wczeŜniejsza niŨ dzieŒ nastňpujŃcy po dniu zakoŒczenia 
weryfikacji danych przez Dawcň. 

END  - tylko postpaid  - data zgodna z datŃ koŒca okresu wypowiedzenia obowiŃzujŃcego u Dawcy 
liczona wzglňdem daty zğoŨenia rezygnacji. 

EOP  - tylko postpaid - data okreŜlona przez Dawcň na podstawie  umowy z klientem jako zakoŒczenie 
Ăokresu promocjiò 

 

4.2. TERMINY ZWIłZANE Z PRZENIESIENIEM NUMERU KATALOGOWEGO 

4.2.1. Dezaktywacja przenoszonego Numeru Katalogowego przez Dawcň (poza opisanymi dalej 
wyjŃtkami) nastňpuje w dniu przeniesienia wskazanym w komunikacie E06 w godzinach 0:00 ï 
03:00  

4.2.2. W przypadku prawidğowego przebiegu procesu przeniesienia, Numer Katalogowy, musi byĺ 
uaktywniony u Biorcy we wskazanym w komunikacie E06 dniu przeniesienia w godz. 00:00 ï 
3.00 (o ile UŨytkownik albo Abonent nie wskazağ inaczej) pod warunkiem, wystawienia przez 
Biorcň komunikatu E12 i potwierdzenie przez Dawcň zwolnienia numeru za pomocŃ 
komunikatu E13.  

4.2.2.4.2.3. W przypadku braku zawarcia umowy pomiňdzy Abonentem albo UŨytkownikiem a 
BiorcŃ przed upğywem daty przeniesienia z komunikatu E06, Dawca zobowiŃzuje siň do 
nieoferowania tego numeru innym klientom przez okres 60 dni. W tym okresie Numer 
Katalogowy moŨe byĺ jeszcze przeniesiony do Biorcy zgodnie z kontynuacjŃ procesu dla 
danego Numeru sprawy pod warunkiem przesğania odpowiedniego komunikatu E12 i 
potwierdzeniem zwolnienia przez Dawcň numeru za pomocŃ komunikatu E13. W tym 
momencie Numer Katalogowy jest uaktywniany najp·Ŧniej nastňpnego Dnia Roboczego od 
dnia otrzymania komunikatu E13. 

4.2.3.4.2.4. Komunikat E03 powinien zostaĺ przez Biorcň wystawiony w czasie, kt·ry zapewni 
mu speğnienie warunku czasowego dla rozpatrzenia wniosku zawartego w rozporzŃdzeniu dla 
poszczeg·lnych kanağ·w skğadania wniosk·w z uwzglňdnieniem niezmiennego czasu dla 
Dawcy r·wnego 4 Godziny Robocze. 

4.2.4.4.2.5. Termin rozwiŃzania umowy z przeniesieniem Numeru Katalogowego do innego 
Dostawcy Usğug jest: 

a) W przypadku trybu END lub EOP wyznaczany przez Dawcň zgodnie z Regulaminem 
świadczenia Usğug Telekomunikacyjnych w sieci Dawcy bŃdŦ zgodnie z umowŃ lub 
umowami zawartymi pomiňdzy DawcŃ i Abonentem, kt·re zmieniajŃ postanowienia 
Regulaminu w tym zakresie 

b) W przypadku trybu DAY potwierdzany przez Dawcň w odpowiednim czasie zgodnie z 
obowiŃzujŃcymi zasadami dotyczŃcymi weryfikacji zğoŨonego Wniosku w ciŃgu 4 
Godzin Roboczych. 

4.2.5.4.2.6. Data waŨnoŜci Komunikatu E-06 to 30 (trzydzieŜci) dni od daty rozwiŃzania umowy z 
Abonentem z przeniesieniem Numeru Katalogowego (jest to termin waŨnoŜci praw Abonenta 
do Numeru Katalogowego). W okresie tym Abonent ma prawo do przeniesienia Numeru 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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Katalogowego i do zawarcia z BiorcŃ umowy o Ŝwiadczenie usğug telekomunikacyjnych lub 
zakupu zestawu startowego w ofercie przedpğaconej.  

4.2.6.4.2.7. Komunikat E-12 jest wystawiany przez Biorcň najwczeŜniej w dniu podpisania 
umowy o Ŝwiadczenie usğug telekomunikacyjnych z Abonentem lub sprzedaŨy zestawu 
startowego UŨytkownikowi, nie p·Ŧniej jednak niŨ do dnia waŨnoŜci praw Abonenta albo 
UŨytkowania do Numeru Katalogowego. 

4.2.7.4.2.8. Dezaktywacja przenoszonego Numeru Katalogowego przez Dawcň nastňpuje w 
godz. 0:00 -3:00 w dniu wskazanym przez Dawcň w Komunikacie E-06 (o ile Abonent nie 
wyraziğ zgodny na wydğuŨenie okresu niedostňpnoŜci usğug telekomunikacyjnych).  

4.2.8.4.2.9. Komunikat E-13 jest wystawiany przez Dawcň po otrzymaniu komunikatu E-12, 
najwczeŜniej w przeddzieŒ daty rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug przez Biorcň dla Numeru 
Katalogowego okreŜlonej w komunikacie E-06. 

4.2.9.4.2.10. Dopuszcza siň wystawienie komunikatu E-13 w ciŃgu 60 (szeŜĺdziesiňciu) dni od 
daty okreŜlonej w komunikacie E-06, ale tylko w przypadku przesğania przez Biorcň 
komunikatu E-12 przed upğywem terminu waŨnoŜci praw do Numeru Katalogowego lub 
pozytywnej decyzji Dawcy w stosunku do interwencji zğoŨonej przez Biorcň.  

4.2.10.4.2.11. W przypadku odmowy przekazania Numeru Katalogowego Dawca wystawia Biorcy 
komunikat E-17 wraz z okreŜleniem przyczyny, kt·ra jest podstawŃ takiej decyzji Dawcy. 
Biorca informuje Abonenta o przyczynie, wskutek kt·rej Dawca nie przekazağ Biorcy Numeru 
Katalogowego. 

4.2.11.4.2.12. Brak wystawienia jednego z komunikat·w E-13 lub E-17 przez Dawcň, w przeddzieŒ 
daty rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug przez Biorcň dla Numeru Katalogowego, okreŜlonej w 
komunikacie E-06, po wystawieniu przez Biorcň komunikatu E-12, bňdŃcego ŨŃdaniem 
wydania Numeru Katalogowego, jest podstawŃ do zgğoszenia interwencji przez Biorcň w 
spos·b okreŜlony w punkcie 7 ï Rozpatrywanie zgğoszeŒ interwencji. 

4.2.12.4.2.13. Brak wystawienia poszczeg·lnych komunikat·w towarzyszŃcych kolejnym etapom 
procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych w przypadku dostarczenia przez Abonenta do 
Biorcy albo do Dawcy dokument·w wydanych przez Dawcň albo przez Biorcň odpowiednio, 
jest podstawŃ do zğoŨenia interwencji przez kaŨdŃ ze Stron w spos·b okreŜlony w punkcie nr 7 
ï Rozpatrywanie zgğoszeŒ interwencji. 

Komentarz [m3]: do usuniňcia ï 
bňdzie to w punkcie 4.2.1 
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4.3. OGčLNY DIAGRAM STANčW SPRAWY DLA PREPAID I POSTPAID 

PoniŨszy diagram przedstawia diagram stan·w sprawy przeniesienia Numeru Katalogowego z 
punktu widzenia UŨytkownika/Abonenta:  

 

 

 

 

  

Wniosek  

przyjňty 

Stan poczŃtkowy 

Wniosek o przeniesienie 
(E03 ï Biorca) 

Wyznaczona 
data 

przeniesienia 

Potwierdzenie daty 
przeniesienia 

(E06 - Dawca) 

Przeniesienie - techniczne przekazanie  
numeru do Biorcy (E13 Dawca) 

Rezygnacja z przeniesienia 
lub negatywna weryfikacja 

(E-17 Dawca 

E-18 Biorca)         

Przetermino
wany 

Termin 

21 dni 

Odrzucony 
  

 Przeniesiony 

Rezygnacja UŨytkownika 
lub negatywna weryfikacja 
(E17 ï Dawca, 18 ï Biorca) 

ŧŃdanie  
wydania  
numeru 

ŧŃdanie wydania 
numeru 

(E12 ï Biorca) 
Rezygnacja po E17 lub E18  

Termin 

60 dni 
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5. KOMUNIKATY. 

5.1. KOMUNIKATY STOSOWANE NA INTERFEJSIE MIŇDZYOPERATORSKIM 

5.1.1. W komunikacji miňdzy Stronami bňdŃ wykorzystywane nastňpujŃce komunikaty: 

E-03 - Zarejestrowanie Wniosku o przeniesienie Numeru Katalogowego,  

E-06 - Informacja Dawcy o planowanym terminie zwolnienia Numeru Katalogowego, 

E-12 - ŧŃdanie wydania Numeru Katalogowego przez Dawcň, 

E-13 - Zwolnienie Numeru Katalogowego przez Dawcň ï udostňpnienie informacji dla 
Dostawc·w Usğug, 

E-14 - Zwrot Numeru Katalogowego do Dostawcy Usğug macierzystego po 
zaprzestaniu Ŝwiadczenia usğug przez ostatniego Biorcň ï udostňpnienie 
informacji dla Dostawc·w Usğug, 

E-17 - Odmowa przeniesienia Numeru Katalogowego przez Dawcň w danym dniu, 

E-18 ï Przerwanie procesu przeniesienia Numeru Katalogowego przez Biorcň, 

E-24 - Aktualna lista odzwierciedlajŃca stan Numer·w Katalogowych przeniesionych 
wedğug danych Dostawcy Usğug (port-in, port-out, port-between). 

5.1.2. Komunikaty kaŨdego typu sŃ umieszczane w osobnych plikach, tzn. nie jest dozwolone 
umieszczanie w jednym pliku np. komunikat·w typu E-03 i E-12. Nie dopuszcza siň 
umieszczania identycznych komunikat·w dla tego samego Numeru Katalogowego w jednym 
pliku. 

5.1.3. Wňzğem korzeniem kaŨdego pliku jest tag <request>.  

 

5.2. FORMAT I ZAWARTOśĹ KOMUNIKATčW 

Format i zawartoŜĺ komunikat·w znajduje siň w ZağŃczniku nr 5.  
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5.3. HARMONOGRAM I CZŇSTOTLIWOśĹ UDOSTŇPNIANIA KOMUNIKATčW 

5.3.1.  Spos·b udostňpniania poszczeg·lnych komunikat·w prezentuje nastňpujŃca tabela:  

Komunikat Spos·b udostňpniania Termin Uwagi 

E-03 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 23:00 codziennie 
w dniu wystŃpienia zdarzenia 
(wszystkie pliki muszŃ byĺ 
wystawione do godziny 23:00).  

Komunikacja moŨe przebiegaĺ w dni 
ustawowo wolne od pracy, natomiast 
komunikaty te bňdŃ weryfikowane w 
Godzinach Roboczych. 

E-06 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 22:00 w dniach, w 
kt·rych dokonywana jest 
weryfikacja 

 

Komunikacja moŨe przebiegaĺ w dni 
ustawowo wolne od pracy, natomiast data 
przeniesienia w procesach z 
peğnomocnictwem jest wyznaczana zgodnie 
z zasadami weryfikacji w ciŃgu 4 Godzin 
Roboczych od otrzymania E-03 

E-12 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 21:30 codziennie 

NajwczeŜniej po otrzymaniu 
E6 i nie p·Ŧniej niŨ na dzieŒ 
przed datŃ rozpoczňcia 
Ŝwiadczenia usğug przez 
Biorcň dla Numeru 
Katalogowego .  

E-12 nie powinien byĺ wysyğany 
kilkukrotnie, powinien byĺ wysyğany tylko 
raz dla danego Numeru sprawy. Na dane 
E-12, E-17 moŨe byĺ wysğane raz. Po 
otrzymaniu E-17 na E-12 nie naleŨy 
wysyğaĺ E-12 jeszcze raz, lecz czekaĺ na 
E-13 lub przeterminowanie. Warunkiem 
wysğania jest zawarcie umowy z klientem i 
otrzymanie wczeŜniej E-06 

E-13 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 22:30 codziennie 

na dzieŒ przed datŃ 
rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug 
przez Biorcň dla Numeru 
Katalogowego 

Informacja udostňpniona przez Dawcň dla 
wszystkich Dostawc·w Usğug. 

Warunkiem wysğania E-13 jest 
wczeŜniejsze otrzymanie E-12. 

E-17 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 22:30 codziennie Komunikat generowany jednorazowo dla 
danego Numeru Katalogowego  

 

E-14 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 23:00 codziennie.  

E-24  Na ŨŃdanie Plik generowany na ŨŃdanie 
zainteresowanej Strony, nie czňŜciej jednak 
niŨ raz w miesiŃcu. Format bňdzie ustalony 
odrňbnie. 

E-XX18 Jeden lub wiňcej plik·w 
dziennie zawierajŃcych listň 
komunikat·w 
odpowiadajŃcych zdarzeniom 
z danego dnia. 

Do godziny 22:30 codziennie Komunikat generowany jednorazowo dla 
danego Numeru Katalogowego  

 

 

Komentarz [m4]: Propozycja zmiany 
na 20:00 
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5.3.2. Zalecane jest, aby w miarň moŨliwoŜci technicznych w przypadku braku plik·w w danym dniu 
wystawiony byğ plik danego typu bez komunikat·w - bňdzie to plik bez komunikat·w, ale 
poprawny w kontekŜcie schemy, a nie zupeğnie pusty plik (o dğugoŜci 0), 

 

5.4. DODATKOWE USTALENIA DOTYCZłCE OBSĞUGI KOMUNIKATčW 

W niniejszym rozdziale opisane zostağy dodatkowe reguğy zwiŃzane z obsğugŃ komunikat·w, kt·re nie 
odpowiadajŃ stanowi sprawy po stronie Dawcy lub po stronie Biorcy: 

5.4.1. W przypadku, gdy jednego dnia Dawca otrzymağ wiňcej niŨ jeden komunikat E-03 dotyczŃcy tego 
samego Numeru Katalogowego UŨytkownika usğugi przedpğaconej od r·Ũnych Biorc·w mogŃcy 
zainicjowaĺ sprawň przenoszenia, w·wczas inicjuje sprawň na podstawie komunikatu, kt·ry 
zostanie wczeŜniej przetworzony. Pozostağe komunikaty E-03 dotyczŃce tego samego Numeru 
Katalogowego otrzymane od innych potencjalnych Biorc·w zostanŃ potraktowane jako duplikaty i 
zostanie przesğany odpowiedni komunikat E-17. 

5.4.2. JeŜli Dawca otrzyma ponownie komunikat E-03 dotyczŃcy Numeru Katalogowego, dla kt·rego 
sprawa przeszğa do stanu p·Ŧniejszego niŨ Wniosek przyjňty po stronie Dawcy (patrz 4.3), 
w·wczas generowana jest odpowiedŦ negatywna E-17 ze wskazaniem odpowiedniej przyczyny 
(r·Ũna w zaleŨnoŜci od tego, czy wysyğajŃcym byğ Biorca, kt·ry zainicjowağ sprawň, czy inny 
przedsiňbiorca telekomunikacyjny). 

5.4.3. Komunikacja niewğaŜciwa w danym stanie sprawy (np. duplikat E-06) lub nieprawidğowa pod kŃtem 
zawartoŜci komunikat·w pozostanie bez odpowiedzi. 

 

 

6. ZASADY WYSTAWIANIA PLIKčW  

 

6.1. ZASADY WYSTAWIANIA PLIKčW PRZEZ ééé.. (przykğad) 

FunkcjonalnoŜci systemu 

6.1.1. RozwiŃzanie zapewnia dostarczenie funkcjonalnoŜci zwiŃzanych z wymiana komunikat·w. 
Lista funkcjonalnoŜci obejmuje: 

a) Udostňpnianie plik·w DIRLIST_YYYYMMDD zawierajŃcych listň udostňpnianych 
komunikat·w. Dla kaŨdego Dostawcy Usğug przeznaczone sŃ oddzielne pliki z listŃ 
komunikat·w. 

b) Udostňpnianie plik·w z komunikatami. 

6.1.2. Realizacja funkcji, o kt·rych mowa w pkt. 6.1.1 opieraĺ bňdzie siň o serwer HTTPS WWW 
dziağajŃcy na serwerze w sieci DMZ, udostňpniajŃcy oddzielne wirtualne katalogi: 

a) dla kaŨdego z Dostawc·w Usğug ï dostňp tylko dla certyfikat·w danego Dostawcy Usğug..  

b) wsp·lny dla wszystkich, zawierajŃcy wsp·lne komunikaty: E13, E14. Udostňpniony dla 
wszystkich certyfikat·w wydanych przez odpowiednie CA. Nazwa katalogu ALL. 

6.1.3. Serwer jest zabezpieczony certyfikatami wystawionymi przez korporacyjne CA PTC 
(wykorzystywane w systemie ZONK).  

6.1.4.  éééé wystawia pliki na serwerze     
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Standard nazewnictwa plik·w 

Rodzaj pliku Nazwa pliku 

E-03 dla XXX DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E03_nnnn.XML 

E-06 dla XXX DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E06_nnnn.XML 

E-12 dla XXX DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E12_nnnn.XML 

E-13 dla 
wszystkich 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_ALL_E13_nnnn.XML 

E-14 dla 
wszystkich 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_ALL_E14_nnnn.XML 

E-17 dla XXX DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E17_nnnn.XML 

Struktura udostňpnianych katalog·w 

6.1.5. KaŨdy operator wchodzŃc na stronň, na kt·rej    udostňpnia wygenerowane przez 
siebie pliki, widzi 2 katalogi ï ALL i  PLK lub PTC lub PTK lub P4 lub MB lub AVON lub MNI 
lub WP lub NETIA lub POLSAT lub MEC lub ASTER lub FAREL lub QXL lub éé (w 
zaleŨnoŜci od dostawcy usğug). 

6.1.6.  W katalogu ALL znajdujŃ siň pliki, kt·re sŃ udostňpniane wszystkim operatorom, w katalogach 
PLK i PTC i PTK i P4 i MB i AVON i MNI i WP i NETIA i POLSAT i MEC i ASTER i FAREL i 
QXL i é.. znajdujŃ siň pliki przeznaczone wyğŃcznie dla danego dostawcy usğug: 

Plik Lokalizacja 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E03_nnnn.XML XXX 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E06_nnnn.XML XXX 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E12_nnnn.XML XXX 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_ALL_E13_nnnn.XML ALL 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_ALL_E14_nnnn.XML ALL 

DIRLIST _YYYYMMDDhhmmss_XXX_E17_nnnn.XML XXX 

6.1.7. W kaŨdym z katalog·w dodatkowo znajdujŃ siň pliki DIRLIST_YYYYMMDD. KaŨdy z tych 
plik·w zawiera listň plik·w udostňpnionych danego dnia. Jest to prosty plik tekstowy, w kt·rym 
nazwa kaŨdego pliku jest zapisywana w osobnej linii.  

 

 

6.2.   ZASADY WYSTAWIANIA PLIKčW PRZEZ PTC (przykğad)  

FunkcjonalnoŜci systemu 

6.2.1. RozwiŃzanie zapewnia dostarczenie funkcjonalnoŜci zwiŃzanych z wymiana komunikat·w. 
Lista funkcjonalnoŜci obejmuje: 

c) Udostňpnianie plik·w DIRLIST_YYYYMMDD zawierajŃcych listň udostňpnianych 
komunikat·w. Dla kaŨdego Dostawcy Usğug przeznaczone sŃ oddzielne pliki z listŃ 
komunikat·w. 

d) Udostňpnianie plik·w z komunikatami. 

6.2.2. Realizacja funkcji, o kt·rych mowa w pkt. 7.3.1 opieraĺ bňdzie siň o serwer HTTPS WWW 
dziağajŃcy na serwerze w sieci DMZ PTC, udostňpniajŃcy oddzielne wirtualne katalogi: 
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c) dla kaŨdego z Dostawc·w Usğug ï dostňp tylko dla certyfikat·w danego Dostawcy Usğug..  

d) wsp·lny dla wszystkich, zawierajŃcy wsp·lne komunikaty: E13, E14. Udostňpniony dla 
wszystkich certyfikat·w wydanych przez odpowiednie CA. Nazwa katalogu ALL. 

6.2.3. Serwer jest zabezpieczony certyfikatami wystawionymi przez korporacyjne CA PTC 
(wykorzystywane w systemie ZONK).  

 

Zasady techniczne 

6.2.4. Komunikaty sŃ udostňpniane w postaci plik·w. 

6.2.5. System udostňpnia zapytania GET protokoğu HTTP 

 

Udostňpnianie zasoby 

6.2.6. PTC udostňpnia komunikaty zgodnie z przyjňtymi zağoŨeniami. Pliki z komunikatami z danego 
dnia bňdŃ umieszczane w katalogu YYYYMMDD_nnn, gdzie nnn  odpowiada numerowi 
kolejnego tysiŃca plik·w. 

Przykğady: 

a) Pliki od NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_1 do 
NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_1000 znajdujŃ siň w katalogu 
YYYYMMDD_1 

b) Pliki od NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_5001 do 
ADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_6000 znajdujŃ siň w katalogu 
YYYYMMDD_5 

Plik DIRLIST 

6.2.7. Do informowania o gotowych do przetwarzania (udostňpnionych) komunikatach, wykorzystany 
zostanie tzw. plik DIRLIST, kt·rego nazwa konstruowana bňdzie na podstawie schematu: 
DIRLIST_YYYYMMDD (gdzie YYYY ï oznacza rok, MM ï miesiŃc, DD ï dzieŒ). Znajdowaĺ 
siň on bňdzie w katalogu o nazwie DIRLIST. 

6.2.8. W pliku DIRLIST umieszczamy PEĞNł ŜcieŨkň dostňpu do plik·w z komunikatami, a nie 
jedynie nazwň pliku. 

6.2.9. Informacja o kolejnych komunikatach w pliku DIRLIST umieszczane sŃ przyrostowo. Wpisy w 
pliku DIRLIST nie sŃ kasowane. Kolejna wersja pliku zwiera informacje ze wszystkich 
wczeŜniejszych. W danym pliku DIRLIST_YYYYMMDD informacja o kolejnych komunikatach 
pojawia siň w kolejnoŜci ich udostňpniania. 

Przykğadowa struktura katalogu DIRLIST na dowolnym serwerze: 

DIRLIST 

DIRLIST_20051010 

... 

DIRLIST_20051111 

... 

DIRLIST_YYYYMMDD 

Listing 1. Przykğadowa struktura katalogu DIRLIST 

Format pliku DIRLIST 

6.2.10. W pliku DIRLIST zawarta jest nazwa pliku razem ze ŜcieŨkŃ wirtualnŃ. KaŨdy z 
udostňpnianych plik·w DIRLIST posiadağ bňdzie nastňpujŃcy format: 
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[PATH]/NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_NNN 

... 

[PATH]/NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_MMM 

Listing 2. Format pliku DIRLIST 

 

Przykğadowy plik DIRLIST PTC wystawiajŃcego komunikaty dla    : 

20051010/20051010_1/PTC_200510101423_ ODBIORCA _TYPE_1 

... 

20051010/20051010_1/PTC_200510101523_ ODBIORCA _TYPE_999 

20051010/20051010_1/PTC_200510101623_ ODBIORCA _TYPE_1000 

20051010/20051010_2/PTC_200510101723_ ODBIORCA _TYPE_1001 

Listing 3. Przykğadowy plik DIRLIST 

Pliki komunikat·w 

6.2.11. Nazwy plik·w komunikat·w nazywane bňdŃ w spos·b okreŜlony w dokumencie [1], czyli w 
postaci: NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_NNN, gdzie poszczeg·lne 
pola w nazwie oznaczajŃ: 

NADAWCA - Dostawca Usğug - nadawca 

YYYYMMDD ï rok, miesiŃc, dzieŒ 

HHMISS ï godzina 24h, minuta, sekunda 

ODBIORCA - Dostawca Usğug - odbiorca 

TYPE ï kod komunikatu Enn, Cnn, ... 

NNN - autonumeracja na dany dzieŒ, zmienna dğugoŜĺ znak·w, rozpoczyna siň od 1. 

6.2.12. Istotny jest fakt, iŨ pliki komunikat·w udostňpniane bňdŃ w ŜcieŨkach cağkowicie zgodnych z 
informacjŃ przechowywanŃ w pliku DIRLIST, a zatem w strukturze katalogowej o postaci: 

 

 

 

 YYYYMMDD 

  YYYYMMDD_1 

   NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_1 

   ... 

   NADAWCA_YYYYMMDDHHMISS_ODBIORCA_TYPE_1000 

  ... 

  YYYYMMDD_1000 

Listing 4. Struktura katalog·w udostňpnianych komunikat·w 

 

W szczeg·lnoŜci repozytorium dla   , udostňpniane przez PTC bňdzie miağo postaĺ: 

DIRLIST 

    DIRLIST_20051010 

    DIRLIST_20051011 

20051010 

    20051010_1 

        PTC_200510100730_ ODBIORCA _TYPE_1 

        PTC_200510100910_ ODBIORCA _TYPE_2 
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        PTC_200510101012_ ODBIORCA _TYPE_3 

        ... 

        PTC_200510101810_ ODBIORCA _TYPE_1000 

    20051010_2 

        PTC_200510101920_ ODBIORCA _TYPE_1001 

        ... 

        PTC_200510102359_ ODBIORCA _TYPE_2000 

20051011 

    20051011_1 

        PTC_200510110730_ ODBIORCA _TYPE_1 

Listing 5. Przykğadowa struktura repozytorium komunikat·w udostňpniana przez PTC dla    

Oraz dla wszystkich: 

DIRLIST 

    DIRLIST_20051010 

    DIRLIST_20051011 

20051010 

    20051010_1 

        PTC_200510100730_ALL_TYPE_1 

        PTC_200510100910_ALL_TYPE_2 

        PTC_200510101012_ALL_TYPE_3 

        ... 

        PTC_200510101810_ALL_TYPE_1000 

    20051010_2 

        PTC_200510101920_ALL_TYPE_1001 

        ... 

        PTC_200510102359_ALL_TYPE_2000 

20051011 

    20051011_1 

        PTC_200510110730_ALL_TYPE_1 

Listing 6. Przykğadowa struktura repozytorium komunikat·w udostňpniana przez PTC dla    

 

6.3. ZAPEWNIENIE POPRAWNOśCI WYMIANY DANYCH 

Propozycja reguğ zapewnienia poprawnoŜci wymiany danych jest okreŜlona w zağŃczniku nr 9. 
Strony deklarujŃ przeprowadzenie test·w w zakresie stosowania podpisu elektronicznego plik·w a 
nastňpnie dokonania szczeg·ğowych uzgodnieŒ ostatecznych reguğ. 

 

7. ROZPATRYWANIE ZGĞOSZEő INTERWENCJI 

7.1. SPOSčB ZGĞASZANIA INTERWENCJI 

7.1.1. Interwencja dotyczy zgğaszanych nieprawidğowoŜci dziağania procesu.  

7.1.2. Interwencje dotyczŃce procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych pomiňdzy ééééé a 
éééé. zgğaszane bňdŃ z dedykowanych i na dedykowane adresy poczty elektronicznej: 

W éééééadres:éééééééé...     
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W ...................adres:................................ 

7.1.3. Pojedyncza wiadomoŜĺ bňdzie dotyczyğa sprawy jednego UŨytkownika albo jednego 
Abonenta. 

7.1.4. W przypadku, gdy w przeddzieŒ rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug przez Biorcň dla Numeru 
Katalogowego Dawca nie udostňpni Ũadnego z komunikat·w E-06, E-13, E-17 moŨliwe jest 
przesğanie listy wszystkich przenoszonych Numer·w Katalogowych, kt·rych Biorca spodziewa 
siň w danym dniu. 

7.1.4.7.1.5. W przypadku gdy Dawca nie udzieli Biorcy odpowiedzi na komunikat E-03 w 
przeciŃgu 4 Godzin Roboczych, Biorca moŨe przesğaĺ do Dawcy listň wszystkich 
przenoszonych Numer·w Katalogowych, co do kt·rych nie uzyskağ odpowiedzi na komunikat 
E-03, a Dawca zobowiŃzany jest udzieliĺ odpowiedzi w trybie pkt 7.2.1 niniejszego 
Porozumienia.  

7.1.5.7.1.6. Zmiana adres·w kontaktowych wskazanych w pkt 7.1.2 nie stanowi zmiany 
Porozumienia, lecz dla swej waŨnoŜci wymaga pisemnego poinformowania pozostağych Stron 
Porozumienia w formie pisemnej lub za pomocŃ poczty elektronicznej o zmianie adresu. 

7.1.6.7.1.7. Format przesyğanych emaili na skrzynki interwencyjne 

 

 

TEMAT:  

 

Postpaid/Prepaid: Numer Przeniesiony(9-cio cyfrowy numer telefonu) : kr·tki opis ï rodzaj 
problemu 

 

TREśĹ : 

 

Numer telefonu: Numer Przeniesiony (9-cio cyfrowy numer telefonu) (informacja 

wymagana) 

Numer sprawy: Numer sprawy nadany przez Biorcň (informacja wymagana) 

Imiň i nazwisko osoby zgğaszajŃcej ï moŨe byĺ w podpisie  

Dane Abonenta: imiň i nazwisko albo nazwa firmy, adres, nr. kontaktowy (informacja 

opcjonalna) 

 

Przedmiot interwencji: 

Szczeg·ğowe informacje o przyczynie wysğania tej interwencji oraz wszystkie dodatkowe 
informacje mogŃce pom·c w rozwiŃzaniu problemu (informacja wymagana). 

 

Uwagi: 

Inne informacje np.: Numer telefonu kontaktowego do osoby zajmujŃcej siň sprawŃ po 
stronie inicjujŃcej interwencjň (informacja opcjonalna). 

 

ZAĞłCZNIKI: 

 

W pozycji zağŃczniki mogŃ siň znajdowaĺ pliki bňdŃce skanami dokument·w jak r·wnieŨ 
informacje o przesğanych dokumentach drogŃ pocztowŃ, jeŨeli sprawa wymaga obiegu 
dokumentacji papierowej. Zalecany format skan·w to pliki w formacie *.jpg, a sumaryczna 
wielkoŜĺ zağŃcznik·w nie powinna przekraczaĺ 1 MB. 
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7.2. UDZIELANIE ODPOWIEDZI NA INTERWENCJŇ MIŇDZY DOSTAWCAMI 
USLUG.  

7.2.1. Przyjmuje siň, Ũe odpowiedŦ na mail interwencyjny nastňpuje najp·Ŧniej w ciŃgu 24 
(dwudziestu czterech) godzin od momentu jego otrzymania, za wyjŃtkiem maili 
interwencyjnych otrzymanych w piŃtek lub w dzieŒ poprzedzajŃcy dzieŒ ustawowo wolny od 
pracy. W takim przypadku odpowiedŦ zostanie udzielona najp·Ŧniej do koŒca dnia 
nastňpujŃcego po dniu (lub dniach) ustawowo wolnym (lub wolnych) od pracy. 

7.2.2. U kaŨdego Dostawcy Usğug wyznaczono wğaŜciciela procesu odpowiedzialnego za 
zarzŃdzanie procesem przenoszenia Numer·w Katalogowych, kt·ry jest odpowiedzialny za 
zarzŃdzanie procesem zgğaszania i udzielania informacji dot. interwencji. Lista os·b 

odpowiedzialnych i ich dane teleadresowe podane sŃ w zağŃczniku numer 8. 

7.2.3. Zmiana WğaŜcicieli procesu wskazanych w zağŃczniku nr 8 nie stanowi zmiany porozumienia, 
lecz dla swej waŨnoŜci wymaga poinformowania drugiej Strony porozumienia w formie 
pisemnej lub za pomocŃ poczty elektronicznej ze wskazaniem niezbňdnych danych. 

7.2.4. Strony doğoŨŃ wszelkich staraŒ, aby sprawy byğy rozpatrywane w moŨliwie najkr·tszym czasie. 

a) Dostawca Usğug niezwğocznie informuje o awariach poprzez mail na skrzynkň 
interwencyjnŃ, o kt·rej mowa w pkt. 7.1.2 oraz wyznaczonŃ osobň(-y) u kaŨdego z 
Dostawc·w Usğug. 

b) o postňpach usuwania awarii Dostawca Usğug powiadamia na bieŨŃco; powiadamia 
niezwğocznie teŨ o usuniňciu awarii. 

 

7.3. KATEGORIE Interwencji 

7.3.1. Na wskazane w pkt 7.1.2 adresy poczty elektronicznej przesyğane bňdŃ interwencje dotyczŃce: 

a) Terminu weryfikacji danych (przekazania E06) 

b) Bğňd·w w skğadni komunikat·w IT wspierajŃcych proces 

c) Braku komunikat·w do pobrania 

d) Bğňd·w w konfiguracji element·w sieci telekomunikacyjnej 

e) WyjaŜnienia powodu przesğania komunikatu E-17 

f)   WyjaŜnienia problem·w zwiŃzanych z weryfikacjŃ UŨytkownika lub Abonenta Numeru 
Katalogowego 

g) Anulowanie procesu przeniesienia Numeru Katalogowego 

 

8. Postanowienia koŒcowe.  

8.1.  Identyfikatory Stron  

éééé.  bňdzie identyfikowany w procesie przenoszenia numeru identyfikatorem Ă ò. 

éééé  bňdzie identyfikowany w procesie przenoszenia numeru identyfikatorem Ă ò. 

 

8.2. ZağŃczniki  

IntegralnŃ czňŜĺ niniejszego Porozumienia stanowiŃ poniŨsze zağŃczniki: 

ZağŃcznik nr 1:  Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w 
systemach przedpğaconych w wersji z peğnomocnictwem. 

ZağŃcznik nr 2:  Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w 
systemach postpaid z peğnomocnictwem. 



 

  22/57 

ZağŃcznik nr 3:  Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w 
systemach postpaid bez peğnomocnictwa. 

ZağŃcznik nr 4:  Schema XSD (specyfikacje komunikat·w) 

ZağŃcznik nr 5:  Techniczne aspekty udostňpniania komunikat·w 

ZağŃcznik nr 6:  Terminarz wdroŨenia poszczeg·lnych punkt·w niniejszego porozumienia. 

ZağŃcznik nr 7:  Wsp·ğdziağanie procesu z SP i MVNO. 

ZağŃcznik nr 8:  Lista teleadresowa wğaŜcicieli procesu w kaŨdej z firm odpowiedzialnych za 
zarzŃdzanie procesem przenoszenia numer·w.  

ZağŃcznik nr 9: Zasady zapewnienia poprawnoŜci wymiany danych 

ZağŃcznik nr 10: Szczeg·ğowe wymagania techniczne dla interfejs·w miňdzysieciowych zwiŃzanych 
z wprowadzeniem przenoŜnoŜci numer·w. 

 

 

8.3. Zakres obowiŃzywania Porozumienia 

8.3.1. Porozumienie wchodzi w Ũycie z dniem 15 kwietnia 2009 roku 

8.3.1.8.3.2. Z dniem wejŜcia w Ũycia niniejszego porozumienia przestaje obowiŃzywaĺ 
dotychczasowe porozumienie miňdzyoperatorskie w sprawie realizacji usğug przenoszenia 
numer·w pomiňdzy é. I é  z dniaé..   

8.3.2.8.3.3. Strony ustalajŃ, Ũe postanowienia niniejszego porozumienia, stanowiŃ referencyjny 
(wzorcowy) zbi·r zasad wsp·ğpracy miňdzyoperatorskiej, bňdŃcy podstawŃ okreŜlania 
bilateralnych porozumieŒ z pozostağymi operatorami i dostawcami usğug telekomunikacyjnych. 
Postanowienia ZağŃcznika nr 10 stanowiŃ odzwierciedlenie tych zasad. 

8.3.3.8.3.4. KaŨdej ze Stron przysğuguje prawo do jednostronnego rozwiŃzania niniejszego 
porozumienia z zachowaniem 3-miesiňcznego okresu wypowiedzenia. Skuteczne zğoŨenie 
oŜwiadczenia o jednostronnym rozwiŃzaniu niniejszego porozumienia wymaga formy pisemnej 
pod rygorem niewaŨnoŜci i dorňczenia go drugiej Stronie porozumienia. 

8.3.4.8.3.5. W przypadku wydania przez uprawniony organ administracji publicznej, 
rozstrzygniňcia adresowanego do jednej ze Stron, kt·rego wykonanie nie bňdzie moŨliwe do 
pogodzenia z postanowieniami niniejszego porozumienia, Strona bňdŃca adresatem takiego 
rozstrzygniňcia niezwğocznie powiadomi drugŃ Stronň o zaistniağej sytuacji i treŜci 
rozstrzygniňcia oraz o wpğywie tego rozstrzygniňcia na wykonywanie niniejszego porozumienia 
przez tň Stronň w cağoŜci lub w czňŜci, wskazujŃc jednoczeŜnie proponowane przez siebie 
rozwiŃzanie, umoŨliwiajŃce wykonywanie niniejszego porozumienia w moŨliwie najszerszym 
zakresie.  

8.3.5.8.3.6. Strony ustalajŃ, Ũe Ũadnej z nich nie bňdŃ przysğugiwağy Ũadne roszczenia wobec 
Strony z tytuğu niewykonania lub nienaleŨytego wykonania postanowieŒ niniejszego 
porozumienia, o ile takie niewykonanie w cağoŜci lub w czňŜci obowiŃzk·w wynikajŃcych z 
niniejszego porozumienia lub nienaleŨyte ich wykonanie wynikağo bňdzie z koniecznoŜci 
realizacji przez tň Stronň obowiŃzk·w wynikajŃcych z rozstrzygniňcia wğaŜciwego organu 
administracji publicznej, o kt·rym mowa w pkt. 8.3.4. 

8.3.6.8.3.7. O ile w wyniku wystŃpienia zdarzeŒ, o kt·rych mowa w pkt. 8.3.4., konieczne bňdzie 
zawarcie przez Strony aneksu do niniejszego porozumienia, Strony zobowiŃzujŃ siň do 
niezwğocznego podjňcia w dobrej wierze uzgodnieŒ dotyczŃcych takiego aneksu.  

8.3.7.8.3.8. Wszelkie zawiadomienia na podstawie lub w zwiŃzku z niniejszym porozumieniem 
bňdŃ dokonywane w formie pisemnej oraz dorňczane listem poleconym lub za poŜrednictwem 
kuriera lub telefaksu, na adres lub numer telefaksu okreŜlony niŨej lub inny, kt·ry dana Strona 
wskaŨe drugiej Stronie w formie pisemnej jako adres lub numer telefaksu wğaŜciwy dla 
dokonywania zawiadomieŒ zgodnie z lub w zwiŃzku z niniejszym porozumieniem. Dopuszcza 
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siň przekazywanie zawiadomieŒ przy wykorzystaniu poczty elektronicznej na wskazane niŨej 
adresy poczty elektronicznej, z tym zastrzeŨeniem, iŨ dla waŨnoŜci tak przekazanego 
zawiadomienia wymagane jest dodatkowo zachowanie jednego z wyŨej wymienionych 
sposob·w komunikacji.  

 

Dla éééé..  : 

 

Dla PTC (przykğad): 

 POLSKA TELEFONIA CYFROWA SP. Z O.O. 

Al. Jerozolimskie 181 

02-222 Warszawa 

do rŃk:  Sebastian śliwa  

Tel.: +48 (22) 413 3542 

Faks:  +48 (22) 413 6159 

 

8.3.8.8.3.9. Zmiana danych wskazanych w zağŃczniku adresowym (zağŃcznik nr 8)., oraz zmiana 
os·b wskazanych w pkt. 8.3.10 nie stanowi zmiany porozumienia, lecz dla swej waŨnoŜci 
wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony o zmianie. 

8.3.9.8.3.10. Z zastrzeŨeniem postanowieŒ niniejszego porozumienia, jego zmiana wymaga dla 
swej waŨnoŜci zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaŨnoŜci. Zmiana postanowieŒ 
ZağŃcznik·w 5 do 10 moŨe byĺ dokonywana przez nastňpujŃcych przedstawicieli Stron: 

Po stronie  : 

   

ĞŃcznie / samodzielnie (do uszczeg·ğowienia w kaŨdym porozumieniu bilateralnym) 

Po stronie : 

    

8.3.10.8.3.11. ééééé.bňdzie wsp·ğpracowaĺ z éééé. na podstawie niniejszego 
porozumienia z uwzglňdnieniem terminarza wdroŨenia opisanego w zağŃczniku nr 6. 

8.3.11.8.3.12. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym porozumieniu stosuje siň przepisy 
ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz akt·w wykonawczych. 

8.3.12.8.3.13. Porozumienie zostaje zawarte na czas nieokreŜlony. 

8.3.13.8.3.14. Niniejsze porozumienie zostağo sporzŃdzone w trzech jednobrzmiŃcych 
egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kaŨdej ze Stron oraz jeden egzemplarz dla 
Prezesa UKE. Egzemplarz dla Prezesa UKE przekaŨe éé..  .  
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KARTA PODPISčW 

 

 

Za i w imieniu    

w dniu _________________ 2009 roku 

 

 

 

_____________________________ _____________________________ 

 

 

 

 

 

 

Za i w imieniu ééé 

 

w dniu ...........................2009 roku 

 

 

 

_____________________________ _____________________________ 

..............................................................................................................................................

Komentarz [m5]: Propozycja CP aby 
przenieŜĺ podpisy bezpoŜrednio pod 
tekst porozumienia 
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ZağŃcznik nr 1 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia numer·w zawartego  

w dniu 25 marca 2009 roku  pomiňdzy GG Network   i PTC.  

 

Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w systemach przedpğaconych w wersji z 
peğnomocnictwem. 

PROCES PRZENOSZENIA NUMERU W SYSTEMIE PRZEDPĞACONYM: WARIANT Z PEĞNOMOCNICTWEM

DzieŒ ĂD0" DzieŒ ĂD1" DzieŒ ĂD2" DzieŒ ĂD3" DzieŒ ĂD4" DzieŒ ĂD5" DzieŒ ĂD6" DzieŒ ĂD7" DzieŒ ĂD8"

D
A

W
C

A
K

IL
E

N
T

B
IO

R
C

A
P

rz
e
d
zi

a
ğy

 c
za

so
w

e

START

START

Wniosek 

o przeniesienie 

numeru

Peğnomocnictwo 

dla operatora 

Biorcy

DOKUMENT 1

Potwierdzenie 

warunk·w 

technicznych

E03

Max do 23:00

1. Weryfikacja danych:

    a) czy numer aktywny

    b) czy dane we wniosku sŃ zgodne z danymi Dawcy

    c) weryfikacja innych postanowieŒ umownych

2. Pobranie opğaty za przeniesienie numeru z konta Klienta

Max do 22:00

E17

E06

STOP

Klient jest zawiadamiany o terminie 

lub odmowie przeniesienia numeru

(SMS, telefonicznie lub e-mail)

E17

STOP

E13

E12

Max do 21:00 22:00 0:01

Biorca uaktywnia 

przeniesiony numer 

w swojej sieci

Dawca rozpatruje zgğoszenie 

reklamacyjne Biorcy w przypadku 

braku E13 lub E17

Rezygnacja z 

przeniesienia

Rezygnacja

z przeniesienia

E17

STOP

Czas na weryfikacjň danych przez Dawcň

Bieg 21-dniowego terminu waŨnoŜci Dokumentu 1

Biorca niezwğocznie zawiadamia

Klienta o terminie lub o odmowie

przeniesienia numeru.

Co do zasady zawiadomienie

powinno nastŃpiĺ najp·Ŧniej

w dniu D3.

Bieg terminu na przeniesienie numeru

Czas na rozstrzygniňcie zgğoszeŒ 

reklamacyjnych zwiŃzanych 

z brakiem E13 lub E17

Bieg 60-dniowego okresu, w kt·rym Klient zachowuje prawo do numeru.

W tym okresie Biorca moŨe zarejestrowaĺ Klienta w systemie przedpğaconym

lub podpisaĺ z nim umowň w systemie abonamentowym.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Komentarz [ss6]: Diagram do zmiany 
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ZağŃcznik nr 2 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia numer·w zawartego  

w dniu 25 marca 2009 roku  pomiňdzy GG Network i PTC.  

 

Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w systemach przedpğaconych bez 
peğnomocnictwa. 

PROCES PRZENOSZENIA NUMERU W SYSTEMIE PRZEDPĞACONYM: WARIANT BEZ PEĞNOMOCNICTWA

DzieŒ ĂD0"
DzieŒ ĂD1"

(maks. 21 dni po ĂD0")
DzieŒ ĂD2" DzieŒ ĂD3" DzieŒ ĂD4" DzieŒ ĂD5" DzieŒ ĂD6" DzieŒ ĂD7" DzieŒ ĂD8"

B
IO

R
C

A
K

IL
E

N
T

D
A

W
C

A
P

rz
e
d
zi

a
ğy

 c
za

so
w

e

Bieg 21-dniowego terminu 

waŨnoŜci Dokumentu 1

Biorca niezwğocznie zawiadamia

Klienta o terminie lub o odmowie

przeniesienia numeru.

Co do zasady zawiadomienie

powinno nastŃpiĺ w dniu D3.

Bieg terminu na przeniesienie numeru

Czas na rozstrzygniňcie zgğoszeŒ 

reklamacyjnych zwiŃzanych 

z brakiem E13

Bieg 60-dniowego okresu, w kt·rym Klient zachowuje prawo do numeru.

W tym okresie Biorca moŨe zarejestrowaĺ Klienta w systemie przedpğaconym

lub podpisaĺ z nim umowň w systemie abonamentowym.

E17

22:00

E17

STOP

DOKUMENT 1

Potwierdzenie 

warunk·w 

technicznych

Wniosek 

o przeniesienie 

numeru

Klient jest zawiadamiany o terminie 

lub odmowie przeniesienia numeru

(SMS, telefonicznie lub e-mail)

E12E03

Max do 21:00

E17

STOPSTOP

0:01

Rezygnacja z 

przeniesienia

Dawca rozpatruje zgğoszenie 

reklamacyjne Biorcy w przypadku 

braku E13

Max do 22:00START

Biorca uaktywnia 

przeniesiony numer 

w swojej sieci

START

Max do 23:00

E06

Rezygnacja

E13

Wniosek o 

zwolnienie 

numeru

1. Weryfikacja danych:

    a) czy numer aktywny

    b) weryfikacja innych postanowieŒ 

umownych

2. Pobranie opğaty za przeniesienie 

numeru z konta Klienta

OŜwiadczenie 

klienta o 

rezygnacji z 

peğnomocnictwa

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Komentarz [ss7]: Diagram do 
usuniňcia 
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ZağŃcznik nr 32 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia numer·w zawartego  

w dniu 25 marca 2009 roku pomiňdzy GG Network   i PTC. 

 

Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w systemach post paid z peğnomocnictwem 

PROCES PRZENOSZENIA NUMERU W SYSTEMIE ABONAMENTOWYM: WARIANT Z PEĞNOMOCNICTWEM

KROK 1                              KROK 2                                                      KROK 3                                                               24 godz. Ostateczny termin 

zachowania 

prawa do numeru

B
IO

R
C

A
P

E
Ğ

N
O

M
O

C
N

IK
A

B
O

N
E

N
T

D
A

W
C

A
P

rz
e

d
zi

a
ğy

 

cz
a
so

w
e

21-dni. Termin 

waŨnoŜci Dokumentu 1
Max 14 dni Bieg terminu do rozwiŃzania umowy zgodny z warunkami ustalonymi w Dokumencie 2 

Czas na rozstrzygniňcie zgğoszeŒ 

reklamacyjnych zwiŃzanych 

z brakiem E13 

(lub E17)

Bieg 30-dniowego okresu, w kt·rym abonent 

zachowuje prawo do numeru.

Max 7 dni

Pozytywny
Dawca rozpatruje zgğoszenie 

reklamacyjne Biorcy 

w przypadku braku E13 

(lub E17)

E17

Negatywny

W dniu podpisania nowej umowy z abonentem,

najp·Ŧniej do godz. 21:00 0:01

START

Biorca uaktywnia 

przeniesiony numer 

w swojej sieci

      Kopia    

      Dokumentu 1

E12

Negatywny

   Weryfikacja danych:

    a) Czy numer aktywny?

    b) Jakie warunki umowy?

W dniu wydania Dokumentu 2

najp·Ŧniej do godz. 22:00

Pozytywny

Abonent jest 

zawiadamiany 

o odmowie 

przeniesienia 

numeru

E13

E03

UMOWA

z przeniesieniem 

numeru

Wynik 

weryfikacji

Weryfikacja:

a) prawidğowoŜci    

        dokument·w

b) warunk·w zawarcia

umowy

W dniu wydania 

Dokumentu 1 do 23:00

Wniosek 

o przeniesienie 

numeru

E17

Najp·Ŧniej w ostatnim dniu obowiŃzywania 

umowy, do godz. 22:00

Weryfikacja 

speğnienia warunk·w 

rozwiŃzania umowy

START

DOKUMENT 1

Potwierdzenie 

moŨliwoŜci 

zawarcia umowy

DOKUMENT 2

Warunkowa 

zgoda na rozw. 

umowy 

DOKUMENT 1

STOP

E06

Wynik 

weryfikacji

Peğnomocnictwo

dla Biorcy

Wniosek 

o rozwiŃzanie 

umowy z przen. 

numeru

STOP

DOKUMENT 2

Warunkowa 

zgoda na rozw. 

umowy 
DOKUMENT 2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Komentarz [ss8]: Diagram do zmiany 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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ZağŃcznik nr 43 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia numer·w zawartego  

w dniu 25 marca 2009 roku pomiňdzy GG Network   i PTC.  

 

Diagram procesu przenoszenia Numer·w Katalogowych uŨytkowanych w systemach post paid bez peğnomocnictwa 

PROCES PRZENOSZENIA NUMERU W SYSTEMIE ABONAMENTOWYM: WARIANT BEZ PEĞNOMOCNICTWA

KROK 1                              KROK 2                                                      KROK 3                                     24 godz. Ostateczny termin zachowania 

prawa do numeru

D
A

W
C

A

      Kopia    

      Dokumentu 1

B
IO

R
C

A
A

B
O

N
E

N
T

P
rz

e
d

zi
a
ğy

 

cz
a

so
w

e

21 dni. Termin 

waŨnoŜci Dokumentu 1
Max 14 dni Bieg terminu do rozwiŃzania umowy zgodny z warunkami ustalonymi w Dokumencie 2 

Czas na rozstrzygniňcie zgğoszeŒ 

reklamacyjnych zwiŃzanych 

z brakiem E13 

(lub E17)

Bieg 30-dniowego okresu, w kt·rym Klient zachowuje prawo do numeru.

Biorca moŨe zarejestrowaĺ klienta w systemie przedpğaconym

lub podpisaĺ z nim umowň w systemie abonamentowym.

E17

STOP

DOKUMENT 1

Potwierdzenie 

moŨliwoŜci 

zawarcia umowy

Wniosek 

o przeniesienie 

numeru

E12E03

E17

STOP

0:01

Dawca rozpatruje zgğoszenie 

reklamacyjne Biorcy 

w przypadku braku E13 

(lub E17)

W dniu wydania Dokumentu 2

najp·Ŧniej do godz. 22:00START

Biorca uaktywnia 

przeniesiony numer 

w swojej sieci

START

W dniu wydania 

Dokumentu 1 do 23:00

E06
E13

Wniosek 

o rozwiŃzanie 

umowy z przen. 

numeru

   Weryfikacja danych:

    a) Czy numer aktywny?

    b) Jakie warunki umowy?

OŜwiadczenie 

abonenta

o rezygnacji 

z peğnomocnictwa

Max 7 dni

Wynik 

weryfikacji

Abonent jest 

zawiadamiany 

o odmowie 

przeniesienia 

numeru

Negatywny

Pozytywny

DOKUMENT 2

Warunkowa 

zgoda na rozw. 

umowy 

DOKUMENT 1

DOKUMENT 2
Weryfikacja:

a) prawidğowoŜci    

        dokument·w

b) warunk·w zawarcia

umowy

UMOWA

z przeniesieniem 

numeru

Weryfikacja 

speğnienia warunk·w 

rozwiŃzania umowy

Wynik 

weryfikacji

Negatywny

Pozytywny

W dniu podpisania nowej umowy z abonentem,

najp·Ŧniej do godz. 21:00
Najp·Ŧniej w ostatnim dniu obowiŃzywania 

umowy, do godz. 22:00

 

 

 

 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Komentarz [ss9]: Diagram do zmiany 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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ZağŃcznik nr 45 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia numer·w zawartego  

w dniu 25 marca 2009 roku pomiňdzy GG Network   i PTC.  

Schema XSD (specyfikacje komunikat·w) 

 

<?xml version=ò1.0ò encoding=òUTF-8ò standalone=òyesò?> 

<xsd:schema xmlns:xsd=òhttp://www.w3.org/2001/XMLSchemaò xmlns:sign=òhttp://www.w3.org/2000/09/xmldsig#ò elementFormDefault=òqualifiedò 
attributeFormDefault=òqualifiedò> 

 <xsd:import namespace=òhttp://www.w3.org/2000/09/xmldsig#ò schemaLocation=òhttp://www.w3.org/TR/2002/REC-xmldsig-core-20020212/xmldsig-core-schema.xsdò/> 

 <xsd:element name=òrequestò type=òCBNPServicesRequestDocumentò nillable=òfalseò/> 

 <xsd:element name=òresponseò type=òCBNPServicesResponseDocumentò nillable=òfalseò/> 

 <xsd:complexType name=òCBNPServicesResponseDocumentò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òconfirmationò type=òTypeConfirmationò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

    <xsd:complexType name=òCBNPServicesRequestDocumentò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:sequence minOccurs=ò0ò maxOccurs=ò1ò> 

    <xsd:choice> 

     <xsd:element name=òevent-E03ò type=òTypeEvent-E03ò nillable=òfalseò/> 

     <xsd:element name=òevent-E06ò type=òTypeEvent-E06ò nillable=òfalseò/> 

     <xsd:element name=òevent-E12ò type=òTypeEvent-E12ò nillable=òfalseò/> 

     <xsd:element name=òevent-E13ò type=òTypeEvent-E13ò nillable=òfalseò/> 

     <xsd:element name=òevent-E14ò type=òTypeEvent-E14ò nillable=òfalseò/> 

     <xsd:element name=òevent-E17ò type=òTypeEvent-E17ò nillable=òfalseò/> 

<xsd:element name=òevent-E17ò type=òTypeEvent-EXXò nillable=òfalseò/> 

    </xsd:choice> 

   </xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òSignatureò type=òsign:SignatureTypeò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeIdentifierò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:enumeration value=òPESò/> 

   <xsd:enumeration value=òREGò/> 

   <xsd:enumeration value=òNIPò/> 

Komentarz [ss10]: ZağŃcznik do 
sprawdzenia - zmiany 

Komentarz [MF11]: Monikafo:uszcze
g·ğowiĺ jak bňdŃ dane o nowym 
komunikacie 
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   <xsd:enumeration value=òDURò/> 

<xsd : enumeration  value ="DOC"/ > 

   <xsd:enumeration value=òEMPTYò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeEventsò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:enumeration value=òE-03ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-06ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-12ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-13ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-14ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-17ò/> 

   <xsd:enumeration value=òE-XXò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeOperationò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:enumeration value=òINSERTò/> 

                                    <xsd:enumeration value="DAY"/> 

                                    <xsd:enumeration value="END"/> 

                                    <xsd:enumeration value="EOP"/> 
 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeEventIdò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:pattern value=ò\d{3}-\d{12}ò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeCaseIdò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:pattern value=ò\d{3}-\d{12}ò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeDirnumò> 

Komentarz [MF12]: Monikafo: 
pytanie  czy zostawiamy DUR?  

Sformatowano:  Wciňcie: Z lewej:  
2,5 cm, Pierwszy wiersz:  1,25 cm
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  <xsd:restriction base=òxsd:stringò> 

   <xsd:pattern value=ò\d{9}ò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType> 

 <xsd:simpleType name=òTypeProcessò> 

  <xsd:restriction base=òxsd:integerò> 

   <xsd:minInclusive value=ò1ò/> 

   <xsd:maxInclusive value=ò2ò/> 

  </xsd:restriction> 

 </xsd:simpleType>  

 <xsd:complexType name=òTypeCaseRejectListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òexpected-porting-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òreasonò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeCaseRejectListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-reject-list-elementò type=òTypeCaseRejectListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeConfirmationListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-typeò type=òTypeEventsò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òstatusò type=òxsd:integerò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcommentsò type=òxsd:stringò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 
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 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeConfirmationò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òconfirmation-list-elementò type=òTypeConfirmationListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeReturnedNumbersListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcancellation-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeReturnedNumbersListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òreturned-numbers-list-elementò type=òTypeReturnedNumbersListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò 
maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeCaseExtractListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òporting-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrouting-numberò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

  </xsd:sequence> 
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 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeCaseExtractListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-extract-list-elementò type=òTypeCaseExtractListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeContractListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-pending-activation-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrouting-numberò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeContractListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcontract-list-elementò type=òTypeContractListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypePromisePortOutListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-termination-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òidentifier-typeò type=òTypeIdentifierò nillable=òtrueò/> 

   <xsd:element name=òidentifier-valueò type=òxsd:stringò nillable=òtrueò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-document-2-idò type=òxsd:stringò nillable=òtrueò/> 
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   <xsd:element name=òcase-document-2-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òtrueò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypePromisePortOutListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òpromise-portout-list-elementò type=òTypePromisePortOutListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeRequestPortOutListElementò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òevent-idò type=òTypeEventIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òevent-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-idò type=òTypeCaseIdò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdirnumò type=òTypeDirnumò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òloginò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òrecipientò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òdonorò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-document-1-idò type=òxsd:stringò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-document-1-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-document-1-expiration-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òcase-pending-activation-dateò type=òxsd:dateTimeò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òoperationò type=òTypeOperationò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òprocess-typeò type=òTypeProcessò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=òattorneyò type=òxsd: n ratiò nillable=òfalseò/> 

   <xsd:element name=ònameò type=òxsd:stringò nillable=òtrueò/> 

   <xsd:element name=òidentifier-typeò type=òTypeIdentifierò nillable=òtrueò/> 

   <xsd:element name=òidentifier-valueò type=òxsd:stringò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeRequestPortOutListò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òrequest-portout-list-elementò type=òTypeRequestPortOutListElementò nillable=òfalseò minOccurs=ò0ò maxOccurs=òunboundedò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E03ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òrequest-portout-listò type=òTypeRequestPortOutListò nillable=òtrueò/> 
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  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E06ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òpromise-portout-listò type=òTypePromisePortOutListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E12ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcontract-listò type=òTypeContractListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E13ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-extract-listò type=òTypeCaseExtractListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E14ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òreturned-numbers-listò type=òTypeReturnedNumbersListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-E17ò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-reject-listò type=òTypeCaseRejectListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 <xsd:complexType name=òTypeEvent-EXXò> 

  <xsd:sequence> 

   <xsd:element name=òcase-reject-listò type=òTypeCaseRejectListò nillable=òtrueò/> 

  </xsd:sequence> 

 </xsd:complexType> 

 

</xsd:schema>
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ZağŃcznik nr 65 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi 
przenoszenia numer·w zawartego w dniu 25 marca 2009 roku  pomiňdzy GG Networ 
 k i PTC.  

 

TECHNICZNE ASPEKTY UDOSTŇPNIANIA KOMUNIKATčW 

Format I ZawartoŜĺ Komunikat·w 

E-03. Zarejestrowanie Wniosku o przeniesienie Numeru katalogowego. 

Komunikat jest generowany w celu rozpoczňcia procesu przeniesienia numeru przez Biorcň. 

Parametry ŨŃdania  

Znacze nie  Nazwa 

Identyfikator zdarzenia  

Jednoznaczny identyfikator 

komunikatu (wspólny dla wszystkich 

rodzajów komunikatów)  

event - id  

Data i godzina zdarzenia  

Data z ğoŨenia przez klienta wniosku 

o przeniesienie u Biorcy  

event - date  

Numer sprawy  case - id  

Numer K atalogowy (MSISDN)  Dirnum  

UŨytkownik / login przedsi ňbiorcy  Login  

Biorca  

Kod przedsi ňbiorcy Biorcy ï 

przejmuj Ńcego numer  

Recipient  

Dawca 

Kod przedsi ňbiorcy Dawcy ï 

wydaj Ńcego numer  

Donor  

Numer Wniosku o rozwiŃzanie umowy z 

przeniesieniem numeru zğoŨonego u 

przedsi ňbiorcy  

Numer dokumentu typu Wniosek wg 

numeracji Biorcy.  

case - document - 1- id  

Data wystawienia Wniosku o 

rozwiŃzanie umowy z przeniesieniem 

numeru  

Data zdarzenia, tzn. równa warto Ŝci 

pola event - date.  

case - document - 1- date  

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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Parametry ŨŃdania  

Data wa ŨnoŜci Wniosku  o rozwiŃzanie 

umowy z przeniesieniem numeru  

 

Ostatni dzie Œ, w którym dokument 

typu Wniosek jest wa Ũny  -  21 dni od 

daty wystawienia komunikatu, w 

przypadku realizacji procesu z opcjŃ 

ï bez peğnomocnika 

case - document - 1- expiration - date  

Data ŨŃdanego rozpocz ňcia 

Ŝwiadczenia us ğug przez Biorcň (data 

rozwiŃzania umowy z przeniesieniem 

numeru)  

Dla trybu wypowiedzenia DAY ï ŨŃdana 

data rozwiŃzania umowy z 

przeniesieniem numeru  

Dla pozostağych tryb·w wypowiedzenia 

umowy ï data moŨliwego rozpoczňcia 

Ŝwiadczenia usğug ï data bieŨŃca. 

Case - pending - activation - date  

Tryb wypowiedzenia umowy z DawcŃ 

-  DAY ï stosowana w przypadku 

okreŜlenia przez klienta liczby dni 

roboczych. Dla opcji jednodniowej 

data kolejnego dnia roboczego; dla 

opcji terminowej -  data obliczona na 

podstawie liczby dni roboczych 

wskazanych przez klienta  

-  END ï stosowana w przypadku wyboru 

trybu rozwiŃzania umowy zgodnie z 

regulaminem Dawcy, na koniec okresu 

wypowiedzenia  

-  EOP ï stosowana w przypadku wyboru 

trybu rozwiŃzania umowy z DawcŃ na 

koniec umo wy lojalnoŜciowej 

Operation  

Rodzaj numeru.  

Warto Ŝci liczbowe oznaczaj Ńce 

odpowiednio ï odpowiada rodzajowi 

usğugi, z jakiej klient korzysta u 

przedsi ňbiorcy dawcy.  

1 ï Postpaid  

2 ï Prepaid  

Process - type  
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Parametry ŨŃdania  

Peğnomocnictwo  

Okre Ŝlenie, czy klient udzieli ğ 

peğnomocnictwa do prowadzenia sprawy 

przenoszenia i przedsi ňbiorcy 

zrealizuj Ń je drog Ń elektroniczn Ń 

(boolean / logiczna; PRAWDA = klient 

udzieli ğ peğnomocnictwa; FA ĞSZ = 

klient nie udzieli ğ peğnomocnictwa)  

Attorney  

Nazwa 

Imiň i nazwisko klienta lub nazwa 

prze dsi ňbiorstwa/organizacji.  

Pole opcjonalne.  

Name 

Rodzaj dokumentu.  

Kod rodzaju danych 

identyfikacyjnych:  

 PES ï PESEL 

 REG ï REGON 

 NIP ï NIP  

 DOC ï dokument okazany przez 

obcokrajowca  

Uwaga! Dopuszczalne warto Ŝci 

zale Ũnie od kontekstu wskazane s Ń w 

innej cz ňŜci porozumienia.  

I dentifier - type  

Identyfikacja dokumentu.  

Warto Ŝĺ danych identyfikacyjnych ï 

stosownie do identifier - type.  

I ndentifier - value  
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Przykğad komunikatu:  

<event - E03> 

    <request - portout - list>  

       <request - portout - list - element>  

          <event - id> 000- 00000 0000000 </event - id>  

          <event - date> data </event - date>  

          <case - id> 000- 000000 000000 </case - id>  

          <dirnum> 000000000 </dirnum>  

          <login> string </login>  

          <recipient> string </recipient>  

          <donor> string </donor>  

          <case - document - 1- id> string </case - document - 1- id>  

          <case - document - 1- date> data </case - document - 1- date>  

          <case - pending - activation - date> data </case - pending - activation - date>  

          <operation> DAY</operation>  

          <proce ss - type> 23</process - type>  

          <attorney> true </attorney>  

          <name>string </name>  

          <identifier - type> PES</identifier - type>  

          <identifier - value> string </identifier - value>  

       </request - portout - list - element>  

    </request - portout - list>  

 </event - E03> 

          

Sformatowano:  Francuski (Francja)

Sformatowano:  Francuski (Francja)

Sformatowano:  Francuski (Francja)

Sformatowano:  Polski
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E-06. Informacja Dawcy o planowanym terminie przekazania Numeru 
Katalogowego. 

Parametry ŨŃdania  

Znaczenie Nazwa 

Identyfikator zdarzenia 

Jednoznaczny identyfikator komunikatu 
(wsp·lny dla wszystkich rodzaj·w 
komunikat·w) 

event-id 

Data zdarzenia 

Data wysğania komunikatu E06. 

Event-date 

Numer sprawy case-id 

Numer Katalogowy (MSISDN)  Dirnum 

UŨytkownik / login przedsiňbiorcy Login 

Data rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug 
przez Biorcň 

Jest to data, w kt·rej nastŃpi rozpoczňcie 
Ŝwiadczenia usğug przez Biorcň, (podana 
w E03 w przypadku trybu DAY lub 
wyznaczana przez Dawcň w przypadku 
trybu END i EOPzgodnie z wybranym 
trybem wypowiedzenia )   

case-termination-date 

Typ identyfikatora.  

Zawiera wartoŜĺ ĂEMPTYò  

Identifier-type 

Identyfikator.  

Puste. 

Identifier-value 

Biorca 

Kod przedsiňbiorcy biorcy ï 
przejmujŃcego numer 

Recipient 

Dawca 

Kod przedsiňbiorcy dawcy ï wydajŃcego 
numer 

Donor 

Numer dokumentu-2 u przedsiňbiorcy 

Pole opcjonalne 

case-document-2-id 

Data wystawienia dokumentu-2  

Pole opcjonalne 

case-document-2-date 
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Parametry ŨŃdania  

Typ operacji. Obecnie jedyna dozwolona 
wartoŜĺ to ĂINSERTò  

operation 

  

Przykğad komunikatu: 

 

<event-E06> 

<event-id>000-000000000000</event-id>  

<event-date>2001-12-17T09 :30 :47.0Z</event-date> 

<case-id>000-000000000000</case-id> 

<dirnum>000000000</dirnum> 

<login>String</login> 

<case-termination-date> 

2005-07-18T13:20:00.000-05:00 

</case-termination-date> 

<identifier-type>PES</identifier-type> 

<identifier-value>String</identifier-value> 

<recipient>String</recipient>  

<donor>String</donor> 

<case-document-2-id>String</case-document-2-id> 

<case-document-2-date> 

2005-07-18T13 :20 :00.000-05 :00 

</case-document-2-date> 

<operation>INSERT</operation> 

</event-E06> 

E-12. ŧŃdanie wydania Numeru Katalogowego przez Dawcň [BIORCA] 

Parametry ŨŃdania  

Znaczenie Nazwa 

Identyfikator zdarzenia 

Jednoznaczny identyfikator komunikatu 
(wsp·lny dla wszystkich rodzaj·w komunikat·w) 

event-id 
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Parametry ŨŃdania  

Data zdarzenia 

Data wysğania komunikatu E12. 

Event-date 

Numer sprawy case-id 

Numer Katalogowy (MSISDN) dirnum  

UŨytkownik / login przedsiňbiorcy Login 

Planowana data rozpoczňcia Ŝwiadczenia usğug 
przez Biorcň 

Data, w kt·rej Numer Katalogowy 
przedsiňbiorca Biorca oczekuje, Ũe numer 
bňdzie aktywny w jego sieci. Nie moŨe byĺ 
wczeŜniejsza niŨ data rozwiŃzania umowy 
zakomunikowana przez przedsiňbiorcň Dawcň. 

JeŨeli E12 przed data z E06 to case pending 
activation date jest zgodna z E06, jeŨeli w dacie 
i po z E06 to sys. date  

case-pending-activation-date 

Biorca  

Kod Biorcy ï przejmujŃcego numer 

Recipient 

Dawca 

Kod Dawcy ï wydajŃcego numer 

Donor 

Numer routingowy 

Numer routingowy wğaŜciwy dla Dostawcy 
Usğug, w kt·rego sieci dziağa Biorca, numer ten 
zostanie zakomunikowany przez Dawcň innym 
Dostawcom Usğug  

Routing-number 

Typ operacji.  

Obecnie jedyna dozwolona wartoŜĺ to ĂINSERTò  
w przypadku zgodny otrzymanej od Klient na 
wydğuŨenie niedostňpnoŜci do 24 h pole bňdzie 
wypeğnione parametrem DAY  

WartoŜĺ typu DAY opcjonalna 

Operation 

 

Przykğad komunikatu: 

 

<event-E12> 

<contract-list> 

<contract-list-element> 
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<event-id>000-000000000000</event-id>  

<event-date>2005-07-18T13 :20 :00.000-05 :00</event-date> 

<case-id>000-000000000000</case-id> 

<dirnum>000000000</dirnum> 

<login>String</login> 

<case-pending-activation-date> 

   2001-12-17T09:30:47.0Z 

</case-pending-activation-date> 

<recipient>String</recipient> 

<donor>String</donor> 

<routing-number>String</routing-number> 

</contract-list-element> 

é 

</contract-list> 

<operation>INSERT</operation>  

</event-E12> 

 

Przyrostowy ekstrakt zmian, zawierajŃcy seriň komunikat·w E-12, bňdzie udostňpniany jako dokument. 
Sposoby udostňpnienia plik·w sŃ opisane w rozdziale 7, 

 

E-13 Przekazanie Numeru Katalogowego przez Dawcň ï udostňpnienie 
informacji dla Dostawc·w Usğug (DAWCA) 

Parametry ŨŃdania  

Znaczenie Nazwa 

Identyfikator zdarzenia 

Jednoznaczny identyfikator komunikatu 
(wsp·lny dla wszystkich rodzaj·w komunikat·w) 

event-id 

Data zdarzenia 

Data wysğania komunikatu E12. 

event-date 

Data oczekiwanego rozpoczňcia Ŝwiadczenia 
usğug 

Data, od kt·rej Numer Katalogowy nie jest 
aktywny w sieci Dawcy moŨe byĺ aktywny w 
sieci Biorcy  

porting-date 

Sformatowano:  Angielski (Stany
Zjednoczone)
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Parametry ŨŃdania  

UŨytkownik / login przedsiňbiorcy Login 

Numer sprawy case-id 

Numer Katalogowy (MSISDN) dirnum  

Biorca  

Kod Biorcy ï przejmujŃcego numer 

Recipient 

Dawca 

Kod Dawcy ï wydajŃcego numer 

Donor 

Numer routingowy 

Numer routingowy wğaŜciwy do odpowiedniego 
kierowania ruchu do Dostawcy Usğug 
obsğugujŃcego sieĺ Dostawcy Usğug - Biorcy, 
podany wczeŜniej przez niego. 

routing-number 

Typ operacji. Obecnie jedyna dozwolona 
wartoŜĺ to ĂINSERTò 

Operation 

 

Przykğadowy komunikat: 

 

<event-E13> 

<case-extract-list> 

<case-extract-list-element> 

<event-id>000-000000000000</event-id> 

<event-date>2001-12-17 T09 :30:47.0Z</event-date> 

<porting-date>2001-12-17T09:30:47.0Z</porting-date> 

<login>String</login> 

<case-id>String</case-id> 

<dirnum>123123123</dirnum> 

<recipient>String</recipient> 

<donor>String</donor> 

<routing-number>String</routing-number> 

<operation>INSERT</operation> 

</case-extract-list-element> 

</case-extract-list> 
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</event-E13>  

Przyrostowy ekstrakt zmian, zawierajŃcy seriň komunikat·w E-13, bňdzie udostňpniany jako dokument 
XML. Sposoby udostňpnienia plik·w sŃ opisane w rozdziale 7, 
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Komunikat E-14  - Zwrot Numeru Katalogowego do Dostawcy Usğug 
macierzystego po zaprzestaniu Ŝwiadczenia usğug przez ostatniego Biorcň nie 
wynikajŃcego z kolejnego przeniesienia Numeru Katalogowego ï udostňpnienie 
informacji dla Dostawc·w Usğug . 

Parametry ŨŃdania  

Identyfikator zdarzenia 

Jednoznaczny identyfikator komunikatu 
(wsp·lny dla wszystkich rodzaj·w 
komunikat·w). 

event-id 

Data zdarzenia 

Data wysğania komunikatu E14. Jest to data, z 
kt·rŃ inni Dostawcy Usğug powinni 
rekonfigurowaĺ sieĺ aby dany Numer 
Katalogowy byğ kierowany do przedsiňbiorcy 
macierzystego. 

event-date 

Numer sprawy case-id 

Numer Katalogowy (MSISDN) Dirnum 

UŨytkownik / login przedsiňbiorcy Login 

Data zakoŒczenia umowy 

Jest to data dezaktywacji Numeru Katalogowego 
w sieci Dawcy. Patrz niŨej. 

cancellation-date 

Biorca 

Kod przedsiňbiorcy macierzystego, do kt·rego 
numer wraca. 

Recipient 

Dawca 

Kod przedsiňbiorcy zwracajŃcego numer 
przedsiňbiorcy macierzystemu. 

Donor 

Typ operacji. Obecnie jedyna dozwolona 
wartoŜĺ to ĂINSERTò 

Operation 

 

Pole cancellation-date zawiera datň dezaktywacji danego Numeru Katalogowego w sieci lub datň kiedy 
UŨytkownik albo /Abonent zmieniğ numer przeniesiony na inny. W takim przypadku Numer Katalogowy 
zostanie zwr·cony przedsiňbiorcy macierzystemu po 60 dniach, jednak nie p·Ŧniej niŨ w 90 dniu 
liczonym od dnia dezaktywacji tego numeru, pod warunkiem, Ũe dezaktywacja nie jest wynikiem 
dokonania kolejnego przeniesienia Numeru Katalogowego. 
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Przykğad komunikatu 

<event-E14 > 

<returned-numbers-list> 

<returned-numbers-list-element> 

<event-id>000-000000000000</event-id> 

<event-date>2001-12-17T09:30:47.0Z</event-date> 

<case-id>000-000000000000</case-id> 

<dirnum>000000000</dirnum> 

<login>String</login> 

<cancellation-date>2001-12-17T09:30:47.0Z</cancellation-date> 

<recipient>String</recipient> 

<donor>String</donor> 

<operation>INSERT</operation> 

</returned-numbers-list-element> 

..... 

</returned-numbers-list> 

</event-E14> 

 

E-17 Odmowa przeniesienia Numeru Katalogowego przez Dawcň w danym dniu 

Komunikat E-17 oznacza brak zgody Dawcy na przeniesienie w danym dniu Numeru Katalogowego. 
Komunikat E-17 moŨe byĺ wysğany jako odpowiedŦ na komunikat E-03 (zamiast E-06) lub E-12 (zamiast 
E-13).  

Parametry komunikatu 

Znaczenie Nazwa 

Identyfikator zdarzenia 

Jednoznaczny identyfikator komunikatu 
(wsp·lny dla wszystkich rodzaj·w komunikat·w) 

event-id 

Data zdarzenia 

Data wysğania komunikatu E17. 

event-date 

UŨytkownik / login przedsiňbiorcy login 

Numer sprawy case-id 

Przewidywana data rozpoczňcia Ŝwiadczenia 
usğug przez Biorcň. Pole nieuŨywane. 

expected-porting-date 

Sformatowano:  Francuski (Francja)
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Parametry komunikatu 

Numer Katalogowy (MSISDN) dirnum 

Biorca 

Kod przedsiňbiorcy biorcy ï przejmujŃcego 
numer 

recipient 

Dawca 

Kod przedsiňbiorcy dawcy ï wydajŃcego numer 

Donor 

Kod przyczyna odmowy przeniesienia Numeru 
Katalogowego w danym dniu 

Reason 

Typ operacji. Obecnie jedyna dozwolona 
wartoŜĺ to ĂINSERTò 

Operation 

 

Przykğad zawartoŜci komunikatu: 

<event-E17> 

<case-reject-list> 

<case-reject-list-element> 

<event-id>000-000000000000</event-id>  

<event-date>2001-12-17 T09 :30:47.0Z</event-date> 

<login>String</login> 

<case-id>String</case-id> 

<expected-porting-date>2001-12-17T09:30:47.0Z<expected-porting-date> 

<dirnum>123123123</dirnum> 

<recipient>String</recipient> 

<donor>String</donor> 

<reason>String</reason> 

<operation>INSERT</operation> 

</case-reject-list-element> 

</case-reject-list> 

</event-E17> 

Komunikat jest generowany, gdy UŨytkownik/ albo Abonent nie speğniğ kryteri·w przeniesienia Numeru 
Katalogowego okreŜlonych przez Dawcň. Komunikat E-17 moŨe byĺ wysğany jako odpowiedŦ na 
komunikat E-03 (zamiast E-06) lub E-12 zamiast (E-13).  

Kod przyczyny odmowy przeniesienia Numeru Katalogowego moŨe przyjmowaĺ wartoŜci cağkowite od 1 
do 100.  

Sformatowano:  Angielski (Stany
Zjednoczone)
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Ustala siň znaczenie kod·w: 

 W odpowiedzi na E-03 W odpowiedzi na E-12 

Kod  POSTPAID PREPAID POSTPAID PREPAID 

1 Niezgodne dane 
rejestracyjne 

Podane dane nie 
dadzŃ siň 
pozytywnie 
zweryfikowaĺ. 

Podane dane nie 
dadzŃ siň 
pozytywnie 
zweryfikowaĺ. 

=nie stosowany= =nie stosowany= 

2 Numer Katalogowy 
nieaktywny 

Brak numeru w 
systemach postpaid 
(i nie jest to numer 
prepaid) lub numer 
nieaktywny w 
systemach 
postpaid. 

Brak numeru w 
systemach prepaid 
(i nie jest to numer 
postpaid) lub numer 
nieaktywny w 
systemach prepaid. 

Brak numeru w 
systemach postpaid 
(i nie jest to numer 
prepaid) lub numer 
nieaktywny w 
systemach postpaid 

Brak numeru w 
systemach prepaid 
(i nie jest to numer 
postpaid) lub numer 
nieaktywny w 
systemach prepaid 

5 UŨytkownik/Abonent 
zrezygnowağ z usğugi 
przeniesienia Numeru 
Katalogowego 

Abonent zğoŨyğ 
zlecenie 
wstrzymania 
procesu 
przenoszenia 
numeru. 

UŨytkownik zğoŨyğ 
zlecenie 
wstrzymania 
procesu 
przenoszenia 
numeru. 

Abonent zğoŨyğ 
zlecenie 
wstrzymania 
procesu 
przenoszenia 
numeru. 

UŨytkownik zğoŨyğ 
zlecenie 
wstrzymania 
procesu 
przenoszenia 
numeru. 

6 NiewğaŜciwy typ 
kontraktu 

Oznaczenie rodzaju 
kontraktu dla 
danego numeru jest 
niewğaŜciwe: 
prepaid zamiast 
postpaid. 

Oznaczenie rodzaju 
kontraktu dla 
danego numeru jest 
niewğaŜciwe: 
postpaid zamiast 
prepaid. 

=nie stosowany= =nie stosowany= 

7 Zğy stan sprawy Biorca wystŃpiğ z 
komunikatem nie 
odpowiadajŃcym 
aktualnemu stanowi 
sprawy. 

Biorca wystŃpiğ z 
komunikatem nie 
odpowiadajŃcym 
aktualnemu stanowi 
sprawy. 

Biorca wystŃpiğ z 
komunikatem nie 
odpowiadajŃcym 
aktualnemu stanowi 
sprawy. 

Biorca wystŃpiğ z 
komunikatem nie 
odpowiadajŃcym 
aktualnemu stanowi 
sprawy. 

8 Numer Katalogowy w 
trakcie przenoszenia do 
innego przedsiňbiorcy 

Sprawa 
przeniesienia 
danego numeru 
miňdzy dawcŃ a 
innym biorcŃ juŨ 
istnieje i jest 
przetwarzana 

Sprawa 
przeniesienia 
danego numeru 
miňdzy dawcŃ a 
innym biorcŃ juŨ 
istnieje i jest 
przetwarzana 

=nie stosowany= =nie stosowany= 

9 Duplikat sprawy dla 
danego numeru 
Katalogowego 

Sprawa 
przeniesienia 
danego numeru 
miňdzy dawcŃ a 
wysyğajŃcym 
komunikat biorcŃ 
juŨ istnieje i jest 
przetwarzana 

Sprawa 
przeniesienia 
danego numeru 
miňdzy dawcŃ a 
wysyğajŃcym 
komunikat biorcŃ 
juŨ istnieje i jest 
przetwarzana 

=nie stosowany= =nie stosowany= 

10 Brak sprawy o podanym 
numerze 

=nie stosowany= =nie stosowany= Wysğano komunikat 
E-12 dla kt·rego 
nie ma sprawy u 
dawcy. 

Wysğano komunikat 
E-12 dla kt·rego 
nie ma sprawy u 
dawcy. 

11 NiewğaŜciwy komunikat     

 

W przypadku rezygnacji przez Abonenta lub UŨytkownika z procesu przeniesienia Dawca wystawia 
komunikat E-17 z kodem 5 w dowolnym stanie procesu. 

Znaczenie kolejnych kod·w moŨe byĺ ustalone miňdzy Stronami wedğug potrzeb. Jakiekolwiek zmiany 
wymagajŃ formy pisemnej. 

 

Komentarz [m13]: Do uzupeğnienia 
na podstawie maila ï PTC 
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E-24 Aktualna lista Numer·w Katalogowych przeniesionych w okreŜlonym 
okresie czasu, wedğug danych Dostawcy Usğug. 

Plik z komunikatami E-24 jest generowany na ŨŃdanie zainteresowanej strony, sğuŨy do audytu bazy 
danych numer·w przeniesionych (port-in, port-out, port-between). W przypadku cyklicznych audyt·w baz 
danych (np. co p·l roku) kaŨdy kolejny komunikat E-24 bňdzie zawierağ cağoŜciowe dane. Plik bňdzie 
przekazywany w formie pliku tekstowego (txt) i bňdzie zawierağ: MSISDN;RN.  
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ZağŃcznik nr 67 Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi przenoszenia 
numer·w zawartego w dniu 25 marca 2009 roku pomiňdzy GG Network   i PTC.  

 

 

 

RAMOWY TERMINARZ WDROŧENIA  
USĞUGI PRZENOSZENIA NUMERčW 

 WdroŨenie zamiast Insert nowej schemy w E03 + postňpowanie w czasie dojŜcia do 
tego z Insertem (do porozumieŒ bilateralnych) 

 

W przypadku, gdy Biorca przesyğa komunikat E03 w trybie Insert: 

 

 dla komunikatu E03 z udzielonym peğnomocnictwem przez Abonenta - w·wczas Dawca 
przetworzy ten komunikat w spos·b przewidziany w niniejszym Porozumieniu jako przeniesienie 
numeru Abonenta w trybie END 

 dla komunikatu E03 bez udzielonego peğnomocnictwa przez Abonenta - w·wczas Dawca 
wyznaczy termin przeniesienia (komunikat E06) po zğoŨeniu przez Abonenta wniosku 
rezygnacyjnego 

 dla komunikatu E03 dla UŨytkownika ï w·wczas Dawca przetworzy ten komunikat w trybie DAY. 

  

 WdroŨenie nowego komunikatu od Biorcy do Dawcy przerywajŃcego proces 

 Reason 11 w E17 

 

do 25 marca 2009 

Akceptacja przez strony treŜci porozumieŒ miňdzyoperatorskich. Rozpoczňcie wdroŨenia 
realizacji usğugi przeniesienia numeru pomiňdzy GG Network   a pozostağymi Dostawcami 
Usğug. 

 Ostateczny termin dostarczenia: przez GG Network  do pozostağych Dostawc·w Usğug 
IP serwera, przez kt·ry bňdzie realizowana wymiana miňdzyoperatorska oraz certyfikatu 
dla tego serwera; przez pozostağych Dostawcy Usğug do GG Network   danych 
swoich serwer·w i certyfikat·w tych serwer·w. 

 

do 30 marca 2009 

 

 UdroŨnienie komunikacji z serwerami plik·w wszystkich uczestnik·w (pod warunkiem 
dotrzymania przez GG Network  terminu dostarczenia wymaganych informacji) 

 Testowe uruchomienie procesu MNP pomiňdzy GG Network  a pozostağymi Dostawcami 
Usğug 

 

do 3 kwietnia 2009 

 

 Rozpoczňcie tzw. test·w Ăprzyjaznego klientaò pomiňdzy GG Network   a 
pozostağymi Dostawcami Usğug 

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowane:  Punktory i numeracja

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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do 9 kwietnia 2009 

 

Operacyjna gotowoŜĺ Stron do Ŝwiadczenia usğugi przenoszenia numer·w, z zastrzeŨeniem 
ewentualnej koniecznoŜci usuniňcia stwierdzonych bğňd·w krytycznych.   

 

W dniu komercyjnego udostňpnienia uŨytkownikom usğug MVNO prazez GG Networ 
 k, ale nie wczeŜniej niŨ 15 kwietnia 2009 

 

Termin udostňpnienia Klientom Stron usğugi przenoszenia numer·w 

 

 

Wskazane powyŨej terminy majŃ charakter ramowy i mogŃ byĺ korygowane w trybie doraŦnych, 
roboczych uzgodnieŒ ï zgodnie z postanowieniami pkt. 8.3.1.  

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie

Sformatowano:  Wyr·Ũnienie
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ZağŃcznik nr 78 do Porozumienia miňdzyoperatorskiego w sprawie realizacji usğugi 

przenoszenia numer·w zawartego w dniu 25 marca 2009 roku pomiňdzy GG Network   
i PTC.  

 

ZASADY WSPčĞPRACY W ZAKRESIE PRZENOSZENIA NUMERčW 
KATALOGOWYCH PRZYDZIELONYCH ABONENTOM LUB UŧYTKOWNIKOM 

PRZEZ DOSTAWCčW USĞUG TELEKOMUNIKACYJNYCH  
INNYCH NIŧ OPERATORZY SIECI 

 

Dostawca Uusğug telekomunikacyjnych, inny niŨ operator, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 
2004 roku Prawo telekomunikacyjny, zwany dalej w niniejszym ZağŃczniku nr 8 w skr·cie ĂInnym 
DostawcŃò ï przedsiňbiorca telekomunikacyjny, kt·ry na podstawie umowy zawartej z operatorem w 

rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (zwanego w Pniniejszym 
porozumieniu takŨe Ăoperatorem infrastrukturalnymò), wykonuje usğugi telekomunikacyjne z 
wykorzystaniem sieci ruchomej tego operatora infrastrukturalnego lub sprzedaje we wğasnym imieniu i na 
wğasny rachunek usğugi telekomunikacyjne wykonywane przez tego operatora infrastrukturalnego. 

 

1. ODPOWIEDZIALNOśĹ ZA REALIZACJŇ USĞUGI PRZENIESIENIA NUMERU 

a. Strony potwierdzajŃ, Ũe zgodnie z obowiŃzujŃcymi przepisami prawa 
telekomunikacyjnego za zapewnienie Abonentowm i lub UŨytkownikowim Innego 
Dostawcy moŨliwoŜci a takŨe za prawidğowy przebieg procesu przeniesienia 
przydzielonego Numeru Katalogowego przy zmianie operatora przeniesienia 
odpowiedzialnoŜĺ ponosi Inny Dostawca. 

b. Za prawidğowŃ weryfikacjň osoby skğadajŃcej Wniosek o przeniesienie, OŜwiadczenie i 
ewentualnie Peğnomocnictwo ğŃcznie ze sprawdzeniem zgodnoŜci danych zawartych w 
tych dokumentach z dokumentami toŨsamoŜci lub innymi dokumentami 
potwierdzajŃcymi umocowanie osoby je skğadajŃcej do ich zğoŨenia ponosi Biorca. 

c. Celem zapewnienia i realizacji proces·w przenoszenia Numer·w Katalogowych od i do 
Innego Dostawcy, Inny Dostawca zobowiŃzany jest zawrzeĺ z kaŨdym z 
przedsiňbiorc·w telekomunikacyjnych uczestniczŃcych w tych procesach umowň 
(porozumienie) w sprawie interfejsu miňdzyoperatorskiego IT zwiŃzanego z procesem 

obsğugi przenoszenia numer·w, gwarantujŃcŃ prawidğowŃ realizacjň tego procesu.  

d. W zaleŨnoŜci od ustaleŒ pomiňdzy Innym DostawcŃ a operatorem sieci ruchomej, z 
kt·rym Inny Dostawca zawarğ umowň, w oparciu o jakŃ Ŝwiadczy publicznie dostňpne 
usğugi telefoniczne w sieci ruchomej, Inny Dostawca moŨe zleciĺ do wykonania temu 
operatorowi realizacjň jednej lub wielu czynnoŜci (usğug) niezbňdnych do realizacji 
uprawnienia Abonenta·w lub UŨytkownika·w koŒcowego usğugi przedpğaconej, a w 
szczeg·lnoŜci: 

i. Utrzymywanie komunikacji miňdzyoperatorskiej na poziomie interfejsu IT, czyli 
wspomagajŃcej proces przeniesienia (moŨliwoŜĺ pobierania danych z 
komunikatami E-XX z serwer·w pozostağych przedsiňbiorc·w), generowanie i 
hosting plik·w z komunikatami E-XX, w wyodrňbnionej strukturze plik·w i 
katalog·w, oddzielnej dla kaŨdego z Innych Dostawc·w, dziağajŃcego na 
infrastrukturze danego operatora; 

ii. Rozpatrywanie reklamacji zwiŃzanych z realizacjŃ przeniesienia numeru, przy 
czym dla kaŨdego przedsiňbiorcy Dostawcy Usğug dedykowana jest oddzielna 
skrzynka reklamacyjna; 
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iii. Obsğugň eskalacji II stopnia, tj. na poziomie os·b odpowiedzialnych za 
koordynowanie i nadzorowanie procesu przenoszenia numer·w (MNP) u 
danego przedsiňbiorcy; 

iv. Nadzorowanie Ăzwrotu numer·w przeniesionychò do przedsiňbiorcy 
macierzystego po zaprzestaniu Ŝwiadczenia usğug przez ostatniego Biorcň i 
braku dalszego przeniesienia numeru,  

przy czym w kaŨdym przypadku zlecenie obejmowağo bňdzie takŨe implementacjň, 
konfiguracjň i utrzymanie w sieci operatora funkcjonalnoŜci koniecznej do obsğugi MNP 
(w tym m.in. dokonanie wpis·w dotyczŃcych przeniesionych numer·w w bazie sieciowej 
NPDB).  

 

2. KIEROWANIE RUCHU ï NUMER ROUTINGOWY. 

a. Inny Dostawca, kt·ry nie posiada centrali telefonicznej ani ğŃczy interkonektowych do 
innych operator·w - korzysta z numeru routingowego tego operatora, z infrastruktury 
kt·rego korzysta. W takim przypadku, wykorzystywanie dodatkowego numeru 
routingowego przez Innego Dostawcň jest technicznie nieuzasadnione, powodowağoby 
niepotrzebnŃ zdublowanŃ konfiguracjň sieci i utrzymania  nowych numer·w 
routingowych u wszystkich operator·w, kt·re sŃ nadmiarowe, zbňdne i mogŃ byĺ 
Ŧr·dğem bğňd·w. 

b. Inny Dostawca, kt·ry posiada centralň telefonicznŃ i ğŃcza interkonektowe z innymi 
operatorami korzysta z przydzielonego mu przez UKE, wğasnego numeru routingowego. 
W takim przypadku istnienie numeru routingowego dla danego Innego Dostawcy jest 
niezbňdne z technicznego punktu widzenia. 

  

3. POZOSTAĞE USTALENIA. 

a. Kody (identyfikatory) przedsiňbiorc·w 001-100 (wğŃcznie) bňdŃ wykorzystywane przez 
operator·w infrastrukturalnych, 

b. Kody (identyfikatory) od 101 (wğŃcznie) bňdŃ przypisywane Innym Dostawcom w 
sieciach operator·w na wniosek Innego Dostawcy, kt·ry zamierza rozpoczŃĺ realizacjň 
procesu MNP. 

c. Z informacjŃ o rezerwacji identyfikatora dla Innego Dostawcy wystňpuje na jego wniosek 
operator, z kt·rym Inny Dostawca zawarğ umowň, w oparciu, o jakŃ Inny DostawcŃ 
Ŝwiadczy publicznie dostňpne usğugi telefoniczne w sieci ruchomej. 

d. Dodanie kolejnego (nowego) Innego Dostawcy do system·w informatycznych operatora 
(identyfikator, nazwa, oddzielna struktura katalog·w z plikami E-XX dla kaŨdego Innego 
Dostawcy) powinno zostaĺ wykonane w okresie jednego miesiŃca od daty podpisania 
stosownego porozumienia miňdzyoperatorskiego przez danego Innego Dostawcň i tego 
operatora. 

e. Konfiguracja nowego numeru routingowego w sieci operatora ï Strony niniejszego 
Porozumienia zostanie wykonana w okresie 3 miesiňcy od daty wystŃpienia z wnioskiem 
o konfiguracjň przez  Innego Dostawcň, o kt·rym mowa w pkt. 2b.  

f. Przeniesienia numer·w miňdzy Innymi Dostawcami dziağajŃcymi z wykorzystaniem sieci 
ruchomej operatora lub sprzedajŃcymi we wğasnym imieniu i na wğasny rachunek usğugi 
telekomunikacyjne wykonywane przez operatora, a takŨe pomiňdzy Innym DostawcŃ i 
danym operatorem, komunikowane sŃ poprzez wysğanie komunikatu E-13, a w 
przypadku zwrotu numeru do przedsiňbiorcy macierzystego - komunikatu E-14. 

 

Komentarz [MS14]: proponujň to 
usunŃĺ 




